VISTO:

o .. El expediente N° 320 5 - - '
E/PROYECTO DE RESOLUCION . CA;%”?;&Q;%ZQOM’ “aratilado DISepa.

CONSIDERANDO:

| %\;; éa Constitucién de nte -

que, el 0 legisla y promueve i [ % €0 s articulo
. B . < med ioF - -
ObJetQ ¢sencial la prevencién, deteccign temprz fas de acciores e tienen por

; m}liarana Y amparo de las situaciones de
» derechos y garantias del pifio, |

la Provincia de Corrie

» @ que su opinidn sea tomada
: .y ma .
momento de arribar a una decisién que ' en cuenta al

- preferentemente especializado en la nifiez y adolescenci o
o M . L o . . HCIa, deSde ’ i 1
procedimiento judicial o administrativo que los incluya. el inicio det

' L - .’ Que .lz% Ley Nacional de 'Ed'uca'cién Ne 26.206'.establécé en su
articulo 11 inciso g. “Garantizar; en el 4mbito educativo, el respeto a los derechos da
- los/as nifios/as y adolescentes establecidos en la Ley N° 26.061.>. - . = -

_ _ Que el Estatuto Docente de‘la,PrOVincia. (I-,eyl N°3.723) v
sus Decretos . Reglamentarios fija ‘en su articulo 5° “Son deberes del personal

docente...a. Desempefiar digna, eficaz y lealmente las funciones inherentes a su
cargo. ...". ’ :

(\ - | " Que la Ley de Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez

\ \ vy’ Adolescencia N° 26.061 -determina en sus articulos 30 y 3-1' ’rgspecdvamente el
N deber de comunicar a-las autoridades situaciones. de xmlneramgg-de_derechos .de~ :
\: ‘Mfos, nifias 4 edolescentes; y ¢l deber del fuchn,ano de recepcionar las denupmaa.
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Ministerio de Educacion N
@rovinnia da Corrientes iy /

wo-
: Que el Ministerio de Educacién de ia Naci o
. ; : : cion de la Nacién junto con las
Provincias han elaborado la Guia Federal de Orientaciones para la Intervencion
plejas relacionadas a la Vida Escolar, aprobada por

. Educativa en situaciones com
Resolucion N°217 del Consejo Federal de Educacion del 15 de abril del 2014,

' ue cada establecimiento educativo debera utilizar esta Guia
ara actuar en situaciones vinculadas a la vulneracion de derechos de nifios, nifias ¥

adolescentes. :
: Que intervino la Subsecretaria de Gestién Educativa.

uridica de este’ Ministerid, emitio Dictamen
1e acto

. Que la’ Asesoria J
4, aconsejando dictar el pertinen

oviembre de 201

. NP 3000-de fecha 27 de n

administrativo.
| Por ello,
EL MINISTRO DE EDUCACION
. RESUELVE: '
ARTfCULO 1': "APROBAR la Guia para la accion desde el émbito'educa'ﬁg,c ante .
v y Adolescencia, que COmG

de Derechos de la Nifiez

situaciones de yulneracion _ enci,
Anexo se incorpora ¥ forma parte integrante de 12 presente resolucion.
| de Educacién, alas Direcclones

ARTi(iULO 2"& NOTIFICAR al CQnsejo Qenefa .
de Nivel Secundario ¥ Superior ¥ a ja Direccion de Ensefianza Privada.
‘ to'da's las insti?acioa.s

ARTICULO 3% gSTABLECER su implementacion <
-educativas. S ‘ o

' > { 3 1 ' I-Ya To 2 (o =T
ARTICULO 4°: LA presenie resolucion s refrendaca por el Secretario Genera

. 3 :
v . esta Cartera Fducativa. - |
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GUIA PARA LA ACCION DESDE EL. AMBITO Epyc AT
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERE, CHOS DE“;(‘).ANTE
ADOLESCENCIA. NEZ Y

El presente documento tiene como premisa Promover y garantizar e} cumplimi
. ' . 1ento de log
derechos y obligaciones de actores de la comunidad educativa establecidos €N normas le
gales

vigentes.

El objetivo del Ministerio de Educaci6én de la Provincia con la generacion de esta Guia e
S

instar un trabajo interinstitucional responsable ante situaciones de vulneracion de derechos

de nifios y jovenes, contribuyendo a asegurar el bienestar de los miembros de sus

instituciones.
Es importante destacar que ante la deteccién o toma de conocimiento de un caso de maltrato
o abuso sexual infantil, la comunidad educativa (directivos, docentes, preceptores,

supervisores) poseen responsabilidades inherentes’ a la funcién que desempefian, las que
implican dar contencién a la victima. Esta responsabilidad corresponde a instituciones

educativas publicas de gestién estatal y de gestion privada, en todos sus niveles y

modalidades.

La Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio (Ley 23.849) fue ratificada por
nuestro pais en 1990. A partir de la reforma de 1994, todas sus disposiciones se incorporan a
la Constitucién Nacional. Esto representd un avance legal y conceptual enormemente
significativo, ya que implicé que los nifios se reconociesen a nivel constitucional como

personas con derechos extraordinarios, es asi como impuso el tema de las situaciones de

vulnerabilidad social de la nifiez como cuestiones del Estado.
Por otro lado, en el afio 2005, se aprobo la Ley 26.061, denominada de Proteccion Integral de

los Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente, que deroga la antigua Ley de Patronato.
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Vida Escolar”, este documento est4 enmarcado en

dicha Guia_

ales de la infanc;
. ancia :
es ensefiar, informar, formar; es preocuparse por Ja inte Ydela Juventuq, Educar

gridad de |5 infancia Y de 1a
as resulten satisfechas;

La escuela es una de las instituciones fundament

adolescencia, y también velar por que sus necesidades basic

DEFINICIONES DE UTILIDAD

Vulneracién de Derechos: Dafio o perjuicio de la integridad psicofisica de la nifia, nifio
0

adolescente.

Dafio Psicofisico: Situaciones que afectan psiquica y/o fisicamente a los nifios y

adolescentes y €stos pasan a ser vistos o tratados como objetos.

Maltrato Infantil: Segin la OMS es “Toda forma de maltrato (y/o violencia) fisico o
emocional, abuso sexual, abandono o trato negligente, explotacion comercial o de otro tipo,
 de la que resulte un dajio real o potencial para la salud, supervivencia, el desarrollo a la
dignidad del niio en el contexto de responsabilidad, confianza o poder.”
- Afecta negativamente & la salud fisica y/o psicol6gica del nifio/a o adolescente
- Pone en riesgo el desarrollo integral de los anteriores

- Aumenta su intensidad, repercusion y complejidad a medida que se extiende en el |

tiempo.
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Definicién legal del Nifio: La Convencién de losADerechos del Nip
0 (en adelante

C.D-N-) deﬁne como "niﬁoﬂ o "niﬂa"
leyes pertinentes reconozcan antes la mayoria de ed ad

a toda persona menor g
» d menos que las

Tipbs de Maltrato: :
o Fisico: comportamiento no accidental de algiin adulto que provoca dajj
_ 0

fisico o enfermedad en el/la nifio/a o joven o que coloca en grave riesgo de padecerlo

(quemaduras, hematomas, fracturas, envenenamientos y otros dafios).

o Abandono: Situacién en la cual las necesidades basicas del/la nifio/a o

adolescente (alimentacion, higiene, seguridad, atencién medica, vestimenta, educacion,
esparcimiento, entre otras) no son atendidas adecuadamente por ningfin adulto del grupo

que convive con €l por motivos diferentes a la pobreza.

Abandono emocional: Situacién emocional en la que el nifio, la nifia o el

[ ]
adolescente no recibe el afecto, la estimulacién, el apoyo y la proteccién necesarios para

cada periodo evolutivo inhibiendo su desarrollo 6ptimo. También se aplica a los casos
en los que existe una falta de respuesta por parte de los padres o cuidadores a las

expresiones emocionales del del/la nifio/a o adolescente (llanto, risa, etc)) o a sus

intentos de aproximacién o de interaccion. .

Abuso sexual: Cualquier clase dei busqueda y obtencién de placer sexual

[
con un/a nifio/a o joven por parte de un adulto. No es necesario que exista relacion fisica

para considerar que existe abuso. Se estipula como abuso también, cuando se utiliza al
| nifio, la nifia o el adolescente como objeto de estimulacién sexual sin mediar éontacto.
Esta categoria abarca diversas modalidades como: relaciones incestuosas, violacion,
‘vejacion sexual (tocar al nifio/a —con o sin ropa- de manera inapropiada, entre otras) y

abuso sexual sin contacto fisico (seduccién verbal, solicitud indecente, exhibicién de

drganos sexuales, uso de material pomdgréﬁco, etc.).
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. Maltrato emocional: Conducta de los padres, madres o cuidadores qu
e

causen o puedan causar deterioro en el desarrollo emocional, social y/o intelectual de}

nifio, nifia 0 adolescente.

o Sindrome de Miinchausen (Por Poder): Simulacién de enfermedad en e}

ﬁiﬂo o la nifia por parte del padre, la madre o la persona responsable del mismo/a.

o Sustituciéon de Identidad: Cuand6 se le niega al nifio el derecho a conocer

su filiacién, la cual es suplantada por la que le asigna la familia que lo cria como hijo

propio.

. Explotacién Laboral o Mendicidad: Situacién en la que los padres, tutores
u ofros adultos asignan al nifio/a, con caracter obligatorio y con el fin de obtener
beneficios econémicos, la realizacién continuada de trabajos que, por su naturaleza o
por las condiciones en que S¢ llevan a cabo, dafian su salud, su seguridad o menoscaban
su dignidad. Se trata de tareas peligrosas, insalubres y penosas realizadas en condiciones

perjudiciales para su formacién y para su desarrollo fisico, afectivo, intelectual y social.

o Maltrato institucional: Este concepto refiere a cualquier tipo de norma,
procedimiento, a actuacién u omisién de las instiﬁlciones publicas o privadas, o bien, a la
actuacién individual de un profesmnal que trabaje en ellas que comporte abuso 0
negligencia en detrimento de la salud, de la segundad, del estado emocional, del
bienestar fisico o de la esperable maduracién del nifio o del joven, o que viole sus
derechos basicos. Las instituciones educativas también son escenarios en los que pueden

ocurrir hechos de maltrato institucional.
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Identificacién del maltrato:

No hay una sola manera de detectar una situacion de maltrato A ve
. Ces es el propi

pio

O Prestar atencigy, a

entarios mas o menos

ifio/a o joven quien explici ituaci
n J . q plicita la situacién, otras veces es necesari
sefiales muy diversas: cambios de comportamiento, lesiones, com
directos en didlogo con compafieros o docentes, entre otras,
- Por sospecha de maltrato o vulneraci6 i :
| P . N, es necesaria la observacion de situaciones o
indicadores (Ver diagrama).
- A través de la confirmacién o pomumcacxén del mismo nifio/a, o joven de la
existencia de vulneracion de sus derechos.
En los dos casos se deberd comunicar a autoridades de la institucion.
Art. 67 de la Ley 26206. Referido a obligaciones de los docentes, sefiala en su inciso
e) “Proteger y garantizar los derechos de las nifias, nifios y adolescentes que se

encuentren bajo su responsabilidad en concordancia con lo dispuesto en la ley

26061.

Evaluacién de Situacién y Toma de Decisiones

La toma de decisiones depende de la evaluaciévnv de la situacién. Los casos se clasifican

en: ,
Casos graves: Se consideran graves las situaciones de maltrato fisico, maltrato psiquico o
emocional los que se prolongan en el tiempo o producen dafios considerables y son
realizados con intenéionalidad o negligencia y/o abuso. Precisa intervencién urgente. Si el
abuso es intrafamiliar deben comunicar a las autofidzides policiales, ﬁscalias o defensorias de
turno, en un plazo no superior de veinticuatro horas de conocido el hecho. Ante la sospecha
de abuso deber4n comunicar al COPNAF (Consejo Provincial de la Nifiez, Adolescencia y
Familia) articulando acciones y estrategias de asesoramiento y acompafiamiento en pos de la

defensa de los derechos vulnerados del nifio/a o adolescente.

Aaustin Gonzalez N° 1047 1er. Piso. W3400 Corrientes.
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Casos Leves (puntual o temporal): Estan conformadas POr todas aquellas
cond

signifiquen vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, sier uctas que
» Siemp

_— Ty ¢
ello no configure una figura delictiva y no se encuentre gravemente amenazada |, "l:ndo
A Vida, 1a

integridad psicofisica de los nifios y adolescentes.

< Importante:

Si un nifio carece de cuidados basicos debido a que su familia no dispone de las
condiciones materiales para proporciondrselos ello no supone que necesariamente
se trate de abandono o maltrato familiar. Cuando la falta de proteccion se origina
en carencias econdmicas y culturales padecidas en el hogar, es el Estado el principal
responsable, le corresponde la ejecucion de acciones concretas que promuevan la
equidad social protegiendo a la familia para que ella pueda atender al nifio o joven.

(Art. 3 y S Convencién de los Derechos del Nifio, art. 4, 5,7 y 33 Ley 26061).
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GUIA PARA
SlTUACILA ACCION DESDE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS ANTE
ONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE INFANCIA Y
ADOLESCENCIA

Ser4a considerada una situaciéon de Vulneracién de Derechos cuando se dafie la integridad

psicofisica del nifio, nifia o adolescente.

PRIMER MOMENTO: IDENTIFICACION DE VULNERACION DE DERECHOS
nable,

Ante la presuncién de una situacion de Vulneracion (donde exista una sospecha razo

derivada de elementos que se asocien o reflejen situaciones de dafio)

e No se requieren elementos probatorios, tarea queé serd asumida, de ser

necesario, por autoridades competentes en un proceso Juridico posterior.

SEGUNDO MOMENTO: EVALUACION DE LA SITUACION
siguientes indicadores:

abandono)

Evaluar la gravedad de la situacién temendo en cuenta los

. Sj la situacion representa un delito (maltrato grave, abuso,

Cronicidad de la situacion (es frecuente, ocasional, una situacion unica)

- La vulneracion €s provocada de forma intrafamiliar o exofamiliar

i6n o exposicion del nifio, nifia o adolescente

Grado o condiciones de contenc
abilizarse por el bienestar del nifio,

(evaluar si existen adultos que pudieran Tespons

nifia y adolescente)
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HERRAMIENTAS PARA LA EVALUACION

La institucién educativa debera dejar el pertinente registro de los elementos que permitieron

tomar conocimiento de la situacién Y de los emergentes que surjan durante la evaluacion de
la misma, manteniendo la privacidad del hecho.

Observacién del nifio/a o adolescente por parte del docente del aula (relacién con los
pares, cambios en la conducta, en el desempefio etc.)

Diélogo con el/la nifio/a o adolescente (evitando re victimizar al mismo) transcribir
posteriormente en un informe.

Consulta con otros docentes y/o directivos que estén en contacto con el nifio/a o
adolescente (para recabar informacién que puedan tener del mismo)

Consulta del directivo o docente al Equipo de Orientacién Escolar (o similar) y/o
equipo interdisciplinario de la jurisdiccién, especializado en la temética.

Entrevista a los padres o responsables legales y/o referentes afectivos o
significativos del nifio, nifia o adolescente (por ejemplo, los/las abuelos/as). Si

existiera una situacién de vulneracién de derechos intrafamiliar la utilizacion de esta
herramienta no es recomendada.

TOMA DE DECISIONES

Dependiendo de la evaluaci6n de la Situacién

CLASIFICACION:

1) CASOS GRAVES: Se consideran graves las situaciones que presentan riesgo de

dafio a la integridad psicofisica del nifio, nifia o adolescente. Precisan

intervencién urgente.
% En esos casos se debera realizar la denuncia de la situacién observada por las

personas intervinientes en la misma ante el organismo competente (Policia,

Agustin Gonzalez N° 1047 1er. Piso. W3400 Corrientes.
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Divisién de Delitos contra la Integridad Sexual, Fiscals q
Juzgados de Paz). La denuncia es una ‘“tervencléna nt: Instruccién, y
obligacién del funcionario publico. Esto permite la apertur: e:ana Y una
que da paso a la actuacién judicial. ¢ tina causa
< El directivo, junto con el/los docente/s y si existen redes interinstitucionale:
conformadas, representantes de las instituciones de la misma, en COnjunt(S)

deberan informar de la situacién a las autoridades policiales y/o judiciales

2) CASOS LEVES: Estin conformados por todas aquellas conductas ya sean

reallzadas, por persona fisica, o por instituciones publicas o privadas, que
nifias y adolescentes,

signifique vulneracién de los derechos de los nifios,

siempre y cuando ello no configure una figura delictiva y
la integridad psicofisica de los niiios, nifias y

no se encuentre

gravemente amenazada la vida,

adolescentes, implica se ponga en conocimiento al 6rgano administrativo

(Co.P.N.A.F.) a fin de
restitucion del derecho vulnerado.

que se arbitren los medios para la salvaguarda y

Procedimientos Comunes:

a) Trabajo en equipo al interior del sistema educativo (articulacién con Equipo de

Técnico de la DiSEPA, Supervisor Técnico, Directivo, Docentes).-

b) Trabajo en red para atender al nifio/a, adolescente y su familia a través de la

articulacion intersectorial con servicios de salud, con organismos
e derechos de nifios y adolescentes

ilia.

descentralizados de proteccién d
r medidas excepcionales- y/o con juzgados competentes en asuntos de fami

administrativos

—facultados para

adopta

Agustin Gonzalez N° 1047 1er. Piso. \W3400 Corrientes.
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SEGUIMIENT(

rganism ini
0 de salug, administrativo o judicial que esté

L J

medidas de prevencisn,

SANCIONES ADMINISTRATIVAS

En caso que el docente y/o directivo no cumpla con las obligaciones legales que la normativa

vigente prescribe, podrs ser pasible de sanciones administrativas establecidas en el Estatuto
del Docente Ley 3723 en el Capitulo XIX “De La Discii:lina” art. 50 y siguientes. La misma
Se iniciard con una presentacién realizada por el Supervisor Técnico de la institucién
educativa a la que pertenece, la cual serd elevada a la Direccién de Nivel pafa la

continuacién del tramite y oportunamente serd sustanciada por la Direccién de Sumarios del

Ministerio de Educacién de la provincia.

CONSEJO PROVINCIAL DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA
(Co.P.N.A.F.) '

El Consejo Provincial de Nifiez, Adolescencia y Familia (Co.P.N.A.F.) fue creado mediante
el Decreto N° 257 del 19 de marzo del 2008, est4 conformado por un Comité Interministerial

integrado por un representante titular y un suplente de cada uno de los Ministerios, asi:

vatA 4NN N armiantac
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que revista el caracter de director de dicho
0.P.N.AF.

organismo quien ejercita la Presidencia de] C
;z]:liz:iet;\:;s é’elf;::o:e; é;rotif::féCOnSEjo se. ’centra.n en .la formu]af:ién de Politicas
restablecimiento de los derechos d l'n, pre.\iencmn, seisiencla, protecei(n, resguardo y
. € nifias, nifios, adolescentes y sus familias, formular las

estratgglas, los programas ¥ proyectos aplicables en funcion de dichas polﬁicas, enunciar y
articular la prestacion de servicios dirigidos a los nifios, nifias y adolescentes y sus familias,
articulando acciones interministeriales, destinados a sectores sociales con problematicas
especificas para hacer efectivo el goce de los derechos y garantias reconocidos en la
Constitucién Nacional, la Convencién sobre los Dérechos del Nifio, demés tratados sobre
Derechos Humanos ratificados por el Eétado argentino y el ordenamiento juridico nacional.
Este organismo toma intervencién ante aquellas situaciones en las que los derechos de los
nifios, nifias, adolescentes y sus familias son amenazados y/o vulnerados y pueden ser
restituidos étravés de la intervencién simultdnea de organismos estatales.

Existen, ademads, los equipos técnicos interministeriales territoriales (ETIT) los
cuales funcionan en cuatro sedes que abarcan la totalidad de los barrios de
Capital, cada una de ellas comprende un sector de la ciudad y en cada sede se
retinen semanalmente los equipos. Mientras que en el Interior se cuenta con
ETIT en las localidades de Goya, Mercedes y Santo Tomé, conformado también

por profesionales y técnicos de los diferentes Ministerios para trabajar en

forma conjunta.
El Consejo Provincial de Niiiez, Adolescencia y Familia funciona en el Barrio

Apipé, ubicado en calle Murcia N° 59, en las instalaciones del Ministerio de

Desarrollo Social del Gobierno Provincial.

Agustin Gonzalez N° 1047 1er. Piso. W3400 Corrientes.
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ARTIC |
ULO 31. - DEBER DR, FUNCIONARIO DE RECEPCIONAR DENUNCIAS.

El age'nte publico que sea requerido para recibir una denuncia de vulneracién de derechos de
los sujetos protegidos por esta ley, ya sea por la misma nifia, nifio o adolescente, o por
cualquier otra Persona, se encuentra obligado a recibir y tramitar tal denuncia en forma
gratuita, a fin de garantizar el respeto, la prevencién y la reparacion del dafio sufrido, bajo
apercibimiento de considerarlo incurso en Ja figura de grave incumplimiento de los Deberes

del Funcionario Publico.

El DECRETO REGLAMENTARIO 415/2006 de Ia norma antes citada dice:

ARTICULO 30: “Se convoca a las Provincias y a la'Ciudad Auténoma de Buenos Aires a
que, identifiquen y en su caso designen, a la Brevedad, a fin de garantizar los derechos de los
sujetos de la Ley N° 26.061, por las vias y/o medios que determinen las respectivas’
legislaciones vigentes, a las autoridades administrativas de proteccién de derechos en el
ambito local a los fines establecidos en el articulo 30.

El deber de comunicacion previsto en el articulo obje"to de Reglamentacion comprende tanto

a situaciones de derechos de nifias, nifios o adolescentes que se encuentren vulnerados como

a aquellas en que los mismos se hallen amenazados.”
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ESTATUTO DEL DOCENTE - LEYy 3123y

DEC '
En su Art‘culo 5 RETOS REGLAN]ENTARIOS

establece ep correlacién a ello:

_ “Son deberes del personal docente
comprendido en este Estatuto, sin perjuicio de Io

enerale que establezca las leyes y decretos
8 $ para el personal de |a Administracién Provincial y en cuanto lo sean de aplicacién:

a .
) Desempefiar digna, eficaz Y lealmente las funciones inherentes a su cargo. ...”

El Cédigo Penal determina ademas:

Art. 249: “Ser4 reprimido con multa de § 750 a $ 12.500 e inhabilitacion especial de
un mes a un afio, el funcionario publico que ilegalmente omitiere, rehusare hacer 0
retardare algtn acto de su oficio. En mismo digesto legal en su articulo 77 define que
debe entenderse por funcionario piiblico.”

Art. 77: “Por los términos ‘funcionario pablico” Yy ‘empleado pablico’
respectivamente, usados en este Cédigo, se designa a todo el que participa accidental
o permanentemente del ej‘ercicio de funciones pﬁblicaé, sea por eleccion popular o
por nombramiento de autoridad competente. 2

. : i ervencion en
Asimismo, actualmente, existe la Guia Federal de Orientaciones para la Int

. : doenla
situaciones complejas relacionadas con la Vida Escolar, es un material que estd basa

normativa mencionada anteriormente.

i ientes.
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INFORMACION

Fiscali i
calias de Instruccién: Carlos Pellegrini N° 1050

Juzgado de
Menores 1y 2: Carlos Pellegrini 917 esq. Salta 1° y 2° pisos.

J - : |
uzgados de Familia 1y 2: San Juan y 9 de Julio 3° y 6° pisos.

Comisaria de la Mujer y Asuntos Juveniles: Catamarca 1443. Tel. (0379) 443-

2913 / 442-3974 | 442-3905. Atencién grupo familiar. Asesoramiento legal y
psicolégico.

» Comisaria 2* de la Mujer y el Menor: Av. Milén y Pasaje Trébol, Barrio 17 df
Agosto.

= Divisién de Delitos Contra la Integridad Sexual de 1a Policia de Corrientes: Fr

José de la Quintana N° 805, Tel. (0379) 447-5428

; - |
= Hospital Pediatrico Juan Pablo II: Av. Artigas 1435. Tel. (0379) 447 5300 a

p . ° L] ‘l
S

444-6415/ 446-2840
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