Poder Judicial
Provincia de Corrientes

PLIEGO DE CONDICIONES GENERALES

OBJETO DEL LLAMADO

ARTICULO 1°.- Este llamado a Licitacion tiene por objeto contratar el suministro mencionado en el detalle y
especificaciones anexas (Clausulas Particulares) de este Pliego de Bases y Condiciones Generales - del cual
forma parte integrante -, y el que sera devuelto debidamente firmado.

ARTICULO 2°.- Las propuestas seran abiertas en la fecha y hora indicadas en el Pliego de Bases y Condicio-
nes Particulares por el Secretario Administrativo o su subrogante, y con la presencia del Director General de
Administracién del Poder Judicial, el Jefe del Departamento Licitaciones y Compras y/o sus subrogantes, y
los Directores de Areas Especificas si correspondiere, proponentes, funcionarios y demds asistentes al acto,
labrandose el acta correspondiente. S6lo se tomaran en consideracién las propuestas que hubieren sido pre-
sentadas hasta el instante de la apertura, haciéndose notar que una vez abierto el primer sobre no se admitira
la recepmén de otro, ni modificaciones de las ofertas presentadas oportunamente, quedando invitados a con-
currir al acto los oferentes y/o representantes autorizados. Las observaciones o impugnaciones al acto o a las
ofertas serén oportunamente resueltas por las autoridades del Superior Tribunal de Justicia.

REQUISITOS A LLENAR Y FORMA DE PRESENTACION

ARTICULO 3°.- Se presentarén las propucstas en el lugar establecido en el Pliego de Condiciones Particula-
res.en sobre cerrado, consignéndose en la cubierta inicamente el mimero de la Licitacion, dfa y hora de aper-

tura de la misma.
.. L .. Dicho sobre contendra estnctamente ordenado conforme se md:ca seguidamente:

a) Garantia de la oferta o constancia de constitucion de la misma,

.b) Constancia vigente de Inscripcion en el Registro de Proveedores del Poder Judicial; en funcién
de esto se determinara el importe de garantia de la oferta y la forma en que deberd constituirse
la misma.

~¢) Constancia de Inscripcion ante la Administracion Federal de Ingresos Publicos y ante la Direc-

- +-*¢ion General de Rentas (en el Impuesto sobre los Ingresos Brutos), o mscnpcxén en la jurisdic-
cién Corrientes del Convenio Multilateral o constancia de su exencion,

d) Certificado Fiscal para Contxatar vxgente expedxdo por la Du‘eccxon General de Rentas de la
* “Provincia de Corrientes.

) En el caso de que sea exigible por Resolucion del Superior Tribunal de Justxcxa el comprobante
de adquisicién del Pliego (Acuerdo N° 15/2017 Punto 13°).

'f) Declaracién Jurada de: domicilio legal o constitucion de domicilio especial del proponente en la

¢ ~*Cijudad de Corrientes (los oferentes con domicilio fuera de la provincia deberan fijarlo expre-
“samente) y correo electrénico; de no desempeiiarse directa o indirectamente como Agente habi-
tual u ocasional de la Administracién Piblica Provincial; aceptacién de la jurisdiccién del fuero

* Contencioso Administrativo de Corrientes (Capital) para cualquier cuestién judicial que se sus-

' cite, renunciando a cualquier otra Junsdxccmn o competencia; mantenimiento de oferta por

" "treinta (30) dias habiles.

g) Constancia de presentacién de las muestras, o en su defecto folletos ilustrativos y técnicos de
 cada renglén ofertado, cuando asi lo estipule el Pliego de Condiciones Particulares.

*h) Constancia de Visita del Lugar o Declaracién Jurada de conocimiento del lugar, cuando asi lo
estipule el Pliego de Condiciones Particulares.

i) Los Pliegos de Condiciones Generales, Particulares y de Especificaciones Técnicas, si los hu-

biere, debidamente firmados por el proponente o apoderado legal.

j)  Un sobre cerrado herméticamente “SOBRE N° 2” en el que se inscribird inicamente la denomi-
* " nacion de la Empresa o Firma Oferente y que contendra la oferta por escrito, en idioma caste-
1lano, sin raspaduras ni enmiendas sin salvar, debidamente sellada y firmada por el proponente o

-su representante legal. En el caso de solicitarse cotizacién en “Planillas de Presupuesto” adjun-

- tas como parte integrante de los pliegos, éstas deberan incluirse en el “SOBRE N° 2”, debida-

mente rubricadas, consignando en estas planillas los precios unitarios, cantidades y totales.

_ II. Para aquellos proponentes que formulen ofertas sin estar inscriptos en el Registro de Proveedores
del Poder Judicial, toda copia de la documentacion presentada, al igual que las firmas de sus representantes,
deberan encontrarse certxﬁcadas por Escnbano Pubhco Ademas de Ios reqmsxtos mcncxonados en I. deberan

presentar:
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k) Certificacion de firmas del proponente y/o representante legal y/o apoderado de la firma, adjun-
tando el Acta y/o Poder General/ Especial correspondiente, donde conste el nombre y apellido
del representante (gerente, apoderado, director, etc. segin corresponda) de la empresa con quien
operara el Poder Judicial. Estos documentos, en caso de ser fotocoplados deberan estar cert1ﬁ~
cados por Escribano Publico. - '

1) Copia certificada del contrato social (segin el caso que corresponda).

m) De tratarse de personas juridicas: EE.CC. del ultimo ejercicio econémico, firmados por Conta-
-dor Pdblico ¢ intervenidos por el respectivo Consejo Profesional de Ciencias Econdémicas; po-
dréan ser del antetltimo ejercicio econdmico cuando la actualizacion se realice dentro de los seis
(6) meses posteriores al cierre.

- n) De tratarse de personas fisicas: manifestacion de bienes y deudas, volumen de ventas brutas du-

..-rante los ltimos 12 (doce) meses, firmados por Contador Piiblico ¢ intervenidos por el respec-

tivo. Consejo Profcsional de Ciencias Econdmicas; esta informacion no debera tener una anti-

. . gliedad superior a los 6 (seis) meses de la fecha de actualizacién. Esta tltima documentacién no

 sera obligatoria cuando se trate del afio inicial. En caso de ser fotocopla, deberd estar certificada
por Escribano Publico.

111 Podrén intervenir las firmas del ramo que cumplan al momento de la apertura de sobres con todos
los requisitos exigidos en pliegos. Ninguna oferta presentada en término podra ser desestimada en el acto de
apertura. Si hubiera observaciones, se dejar constancia en el Acta de Apertura. La omisién de los requisitos
exigidos en el presente articulo podra ser suplida dentro del término que se estipule en el Acta de Apertura y
serd sometida al andlisis de la autoridad competente, al momento de la adjudicacién del contrato. Los incum-
plimientos influirdn negativamente en la evaluacién de las propuestas independientemente que hayan sido
salvados en el plazo estipulado en el Acta de Apertura. L.

" FORMAS DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

ARTICULO 4°.- Las ofertas deberan:

1y

2)

3)

4)

5)

Cotizarse exclusivamente por la unidad de medida indicada en el llamado (kilo, metro, litro, pieza,
etc.). Salvo. expresa aclaracion en contrario, se consxderaré neta la cantidad sohc1tada sea en peso o
en cantidad.

Proponer articulos, mercaderias, matenales, etc de ‘primera calidad” y excluswameme de las ca-
racteristicas determinadas en las especificaciones previstas. En todos los casos, deberan acompaiiar

. folletos o prospectos ilustrativos y/o técnicos. Si existiera muestra tipo, la oferta debera ajustarse a

sus caracteristicas.
Especificar el precio unitario y total, fijo y cierto de cada renglén, consignando cifras con hasta dos

decimales con referencia a la unidad solicitada, como asi también el importe total general de la pro-

~puesta en letras y nimeros. El precio unitario cotizado serd mvanable, sean cuales fueren los errores

u omisiones que contuvieren.

Consignarse en pesos argentinos o en la moneda que esnpule el Pliego de Condxcxones Particulares,
exclusivamente por mercaderias puestas en Corrientes o en el lugar que se indique, libre de todo
gasto y tramite, incluyéndose en este requisito, las de origen extranjero o que sean motivo de impor-
tacion. ;

Firmarse y sellarse de conformxdad por el proponente, representante legal del oferente o apoderado.
Presentarse en el lugar, fecha y hasta la hora fijada para la apertura enel respecuvo Phego de Condi-
ciones Particulares. o i

GARANT]'LA DE OFERTA

ARTICULO 5°.- Las ofertas deberan garantizarse:

L

Por un valor equivalente al uno por ciento (1%) del presupuesto oficial, para el caso de proveedores

INSCRIPTOS en el Registro de Proveedores del Poder Judicial, de las siguientes formas:

. a) Por deposito bancario o transferencia bancaria a la orden del Superior Tribunal de Justicia de

Corrientes CUIT N° 30-62304795-0, cuenta corriente N° 09900013076801507, alias “stjcorrien-
“tes15”, CBU N° 0940099324001307680155, debiendo informar a la Tesoreria Jurisdiccional an-
tes de la apertura de la Licitacion por correo electrénico a tesoreria@juscorrientes.gov.ar. El
.. comprobante respectivo serd constancia de la constitucién de la garantia indicada en el Art. 3°
Inc. a) del presente Pliego. o

b) Poliza de Seguro que garantice el cumplimiento de las obligaciones contraidas.
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II. Por un valor equivalente al cinco por ciento (5%) del presupuesto oficial, para el caso de proveedo-
res NO INSCRIPTOS en el Registro de Proveedores del Poder Judicial, siendo admisible sélo en la forma
indicada en el Inc. 1. Ap. a) y b) del presente articulo.

1L Cuando la oferta se haga en moneda extranjera, El importe de la garantia se calculard al tipo de
camblo vendedor vigente al cierre de hasta cinco (5) dias antes de la fecha de la Licitacion, fijado por el Ban-
co de la Nacion Argentina.

Los valores  depositados otorgados en garantia no devengarén intereses baJo nmgun conccpto

PLAZOS DE EN TREGA

ARTICULO 6°.- Los plazos de entrega deben a_]ustarse a los establecxdos especificamente en el Phego de
Condiciones Particulares. En caso de ofrecerse otro plazo, el cronograma de entregas propuesto deberé indi-
car claramente cantidades y plazos ciertos y determinados, a contar desde la recepcion de la Orden de Com-

pra o documento equivalente. Cuando asi se hubiera establecido, podré adjudicarse la propuesta que fije el
menor plazo de entrega aunque su precio no sea el mas bajo, si las necesidades del servicio lo requieren. Se
entenderd que los mismos no comprenden los dias mhébxles, entendiéndose por tales ademas de los dias si-
bados y dommgos, los feriados. nacxonales y/o provmcxales declarados como tales por Lcy o Decreto o

T o MUESTRAS

ARTfCULO 7°.- Cuando se sohclten muestras, folletos, etc., estas scrén entregadas en el lugar y fecha que se
indique en el Pliego de Condiciones Particulares, bajo recibo o remito, el que debera agregarse a la propuesta.
En caso de no indicarse fecha tope de presentacion, se entiende que deberan entregarse hasta veinticuatro
(24) horas antes de la apertura de sobres. Las muestras. deberdn presentarse con un rotulo en lugar visible, que
penmta su inmediata identificacidn, y llevaré el nombre de la firma, el numcro del renglon Y. el de la L1c1ta-
cién. N . . ,

PROCEDIMIENTO PARA ADJ UDICAR‘

ARTICULO 8°.- Las Autoridades Superiores del Poder Judicial al considerar cada oferta, lo harn teniendo
en cuenta las cotizaciones ofrecidas en el precio unitario hasta dos (2) decimales, La adjudicaci6n se haré por
rengldn o por fraccidn de éste o por el total licitado, segin convenga como consecuencia de la comparacién
de las ofertas presentadas en el acto respectivo; ella puede tener lugar aunque se hubiese presentado una sola
oferta, siempre que la misma sea valida, es decir, que se ajuste a las bases.de la Licitacion, Pliegos de Condi-
ciones y cldusulas especiales, y sea ademds su precio conveniente a los intereses del Poder Judicial. La adju-
dicaci6n recaera siempre en la propuesta mas conveniente, entendiéndose por tal a estos cfectos, a aquella/s
cuyos renglones sean los que mejor satisfagan las necesxdades del organismo hcltantc .
Para el caso, regiran las siguientes normas: ..
a) _Cuando los efectos ofrecidos retinan espec:ﬁcacxones exigidas por los pliegos de Bases y Condiciones
...’y clausulas o especxﬁcacxoncs especiales, la adgudxcacxén recaerd a favor de aqucllos que, en esta si-
 tuacién, resulten de precio més bajo. Por via de excepcién podra adjudxcarse por razones de calidad,
. previo dictamen fundado, que en forma descriptiva y comparada con las ofertas de menor precio, jus-
~tifiquen en detalle la mejor calidad de material, funcionamiento u otras caracteristicas que demuestren
.las ventajas de la adjudicacion que, atn a precios superiores al menor cotizado, se proyecte hacer. En
caso necesario, se requerira la informacion y el analisis de las oficinas técnicas del Poder Judicial.
~ b) .En igualdad de condiciones, se dard preferencia a la propuesta que fije el menor plazo de entrega.
- Cuando asi se hubiera establecido, podré adjudicarse la propuesta que ﬁje el menor plazo de entrega
, aunque su precio no sea el mas bajo, si las necesidades del servicio lo requieren.
c) - Cuando exista cotizacién de efectos nacionales y extranjeros, la adjudicacién se hard conforme a la
. Ley Nacional y/o provincial vigente.
. d) En caso de empate (igualdad de precio y condlcwncs), se llamara a los respectivos proponentes auna
., mejora de precios dentro .del término de tres (3) dias habiles. El silencio del oferente invitado a des-
. empatar se entenderd como que no modifica su oferta, procediéndose en consecuencia. De subsistir el
empate por no modificarse los precios o por resultar éstos nuevamente iguales, se proceders al sorteo.

AUMENTO O DISMINUCI()N DE LAS ADJUDICACIONES

ARTICULO 9°.- E] Poder Judicial se reserva la facultad de rechazar las ofertas o dejar sin efecto la Licita-
¢ién en cualquier momento anterior al perfeccionamiento del contrato, sin lugar a indemnizacién alguna a
favor de los interesados u oferentes, asi como de adjudicar los articulos requeridos por una mayor o menor
cantidad, dentro de un limite 16gico que no podra superar por ningin motivo el veinte por ciento (20%) por
rengloén, si existiera mas de uno, sin que el adjudicatario tenga derecho a exigir indemnizacién o diferencia de
precio alguno.



' PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

ARTICULO 10°.- La sola presentacién de la oferta por el proponente, unplxca la aceptacién y sometimiento
a las clausulas de los Pliegos y del Reglamento de Administracion Financiera vigente para el Poder Judicial,

constituyendo el todo un contrato que se perfeccionara con la aprobacién en término de la adjudicacién por
Acuerdo o Resolucién del Superior Tribunal de Justicia, instrumentada en Orden de Compra o documento
equivalente, el que ser4 firmado digitalmente por la Direccién General de Administracién y el Departamento
de Licitaciones y Compras y enviado a los correos electronicos que fueran comunicados en el Registro de
Proveedores del Poder Judicial de Corrientes, teniendo asi idéntico valor probatorio que sus equivalentes en
el soporte papel (Acuerdo STJ N°25/2018 pto. 11° y Disposicién DGA N°1/2018).

El adjudicatario abonara el impuesto de sellos sobre el total adjudicado, en las formas y plazos que establezca
la Ley Tarifaria para contratos de suministros, licitaciones y concursos de precms Esta obhgacxén no se
extingue, aun cuando el adjudicatario no de cumplnmento a lo convenido.

Luego de instrumentada la adjudxcaclén se devolveran a las firmas que no resulten adjudlcatanas Ias garan-

tias que hubiesen constituido para concurrir a la LlCltﬁClOIl

Las garantias constituidas por los adjudicatarios, serin devueltas una vez cumplxdas en forma total con todas
las obligaciones derivadas de la adjudicacion (entrega de articulos, materiales, servicios, etc.), oportunamente
adjudicados, conforme la Orden de Compra respectiva.

Las muestras correspondientes a los ofrecimientos no aceptados, deberan ser retiradas dentro de los treinta
(30) dias de 1a notlﬁcamén de la ad)udxcacxén venmdo este plazo, las mxsmas pasarén a ser de propxedad del
Poder Judicial.

Las correspondientes a ofertas aceptadas, podrén ser retiradas hasta treinta (30) dias a contar de la ultima
conformidad de recepcion de las mercaderias adjudicadas. De no procederse a su retiro dentro de dicho plazo,
correra idéntica suerte que lo sefialado en el punto anterior.

Los oferentes no tendran derecho alguno por los deterioros o destmccxon parcial o total de las muestras a raiz
de los anilisis o experimentos a que hayan sido sometidas. :

RECEPCI(')N DE ARTICULOS, PR.ESEN TACION DE FACTURAS

ARTICULO 11°.- Los adjudicatarios procederén a la entrega de los efectos segiin el contrato o las 6rdenes de
provzsxc’m respecuvas, ajustandose a las formas, fecha plazos, lugar y demads especxﬁcacnones pamculares
establecidas en la documentacxén pertinente. -

Los recibos o remitos que se firmen en el momento de la descarga y/o entrega de los articulos y mercaderias
en los depésitos u oficinas desnnatanas provementes de 1os establecmnentos proveedores lo serén en la
condicién “SUJETO A REVISION”. =~ ~
La recepcion de los elementos, articulos o servicios adjudxcados se efectuard previa confrontacidn con las
especxﬁcacmnes contratadas, las muestras tipo presentadas, aclaraciones contenidas en las 6rdenes de entrega
y analisis si correspondiere. Cuando la adquisicién no se ha efectuado con la base de muestras y no se haya
establecido la calidad de los articulos, queda entenchdo que éstos dcben ser de los reconomdos enel comercno
como “articulos de primera calidad”.

La recepcién se produciré en el sitio establecido en las cldusulas o especxﬁcacxones especiales con interven-
cién del Depanamento de Suministro y Bienes Patrimoniales y de los funcionarios técnicos que el caso re-
quiera, extendiendo aquellos una constancia de su recepcién que se entregara al proveedor, siendo juntamente
responsable de las aceptaciones en que intervengan, limitandose las responsabilidades de la siguiente manera:
del peso, medida, volumen y cantidad de los elementos, a cargo del jefe del Departamento de Suministro y
Bienes Patrimoniales; de la calidad conforme a la licitada y contratada, a cargo de los funcionarios técnicos.
El Agijudicatario’ debera presentar junto con la/s factura/s correspondiente/s los sellados y tasas de Ley, den-
tro de los cinco (5) dias posteriores a la finalizacién de los trabajos y/o entregas, para su liquidacién y pago.

Si las facturas y/o sellados de Ley no se encontraran en forma o no se adecuaran a las condiciones estipula-
das, serdn devueltas al Adjudicatario, quién deber4 subsanar los errores o deficiencias y presentarlas nueva-
mente para su conformacién. Los efectos de las dilaciones que se originen en estas circunstancias seran asu-
midos en forma exclusiva por el Adjudicatario no dando derecho al cobro de intereses o cualquier otro tipo
de indemnizacién.

Serén a cargo del adjudxcatano todos los gastos que se originen por flete, acarreo y entrega de las mercade-
rias en el lugar establemdo, siempre y cuando el Pliego de Condiciones Especxalcs no establezca lo contrario.

PENALIDADES POR MORA EN LA EJECUCI()N DEL CONTRATO

ARTICULO 12°.- En caso de incumplimiento de sus obligaciones, los proponentes y adjudlcatanos se hmﬁn
pasibles de las penahdades que se determinan a contmuacxén ’
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‘a) Pérdida de la Garantia que hubieran constituido en beneficio del Poder Judicial, si el proponente
- desistiera de su oferta antes de que la autoridad jurisdiccional competente resuelva la adjudicacion

-~ definitiva dentro del plazo de mantenimiento de las propuestas.

b) Una muita equivalente al uno por ciento (1%) del valor de los efectos no entregados o que habién-
dose entregado, fueron rechazados, por cada semana o fraccidén no menor de cuatro dfas de atraso, al
adjudicatario que no efectuase la provision dentro de los términos y condiciones esnpuladas enla

- contratacion.

c) -Vencido el plazo contractual sin que la mercaderia o servicio fuera entregado o prestado o si hubiere
sido rechazado, sin perjuicio de la multa sefialada anteriormente, se intimara su entrega en un plazo
perentorio bajo apercibimiento de rescision del contrato y la sustanciacion de la accion judicial que

: correspondiere.
-.d) .Cuando el contrato consiste en la provisién de un bien de consumo imprescindible, en la provision
diaria de viveres frescos, forrajes o cualquier otro producto perecedero, el adjudicatario sufriré una
..;multa diaria por mora. Esta muita no ser4 inferior a la que por igual penodo de mora correspondiera
segun el inc. b).
:¢) .La pérdida de garantia, més las acciones a que hubiere lugar por derecho al adjudicatario que sin
' autorizacién competente transfiera el contrato.
- f) Rescisién del Contrato y/u otras medidas mas severas, procednendo conformc la reglamentacmn vi-
‘gente.
Las penalidades antes establecidas, se someteran al criterio del Supenor Tribunal de Justicia cuando el in-
cumplimiento de la obligacion obedezca a causas de fuerza mayor o fortuitas debldamente comunicada, do-
cumentada y comprobada.
Se considera producida la mora por el simple vencxmlento del plazo contractual, sin nccesxdad dc interpela-
ci6n judicial o extrajudicial.
Las multas o cargos que se formulen afectarén, por su orden, a las facturas emergentes del contrato que estén
al cobro o en tramite, luego a la garantxa, sm peguxcxo del derecho de reclamarle el mayor 1mporte que resul-

tare faltante.
FUERZA MAYOR

ARTICULO 13°.- Cualquxer hecho que pueda afectar el cumplmuento del contrato celebrado oportunamente,
debera ser comunicado de inmediato por escrito a la Direccién General de Administracion, quien elevard a la
Superioridad para ser resueltas en tinica instancia por el Superior Tribunal de Justicia.

Los casos fortuitos o de fuerza mayor deberan ser documentados y probados fehacientemente en forma y
tlempo de manera de determinar su evaluacion y resolucién final.

INSPECCION EN FABRICA

ARTICULQ 14°.- La reparticién podra realizar inspecciones en fabrica de los articulos y efectuar todas las
pruebas y ensayos que estimen necesarios para comprobar la buena calidad de la materia prima empleada y la
perfecta ejecucion de los trabajos.

Dicha inspeccion esta facultada para rechazar directamente la mercaderia y/o elementos que no se ajusten
estrictamente a lo contratado, como asimismo para disponer la revision de objetos construidos, aun cuando
ello implique su destruccion parcial o total. Si-del citado analisis se comprobaran defectos o vicios de la cosa,
los gastos incurridos seran por cuenta del adjudicatario, en caso contrario el mismo estaré a cargo de la repar-
ticion. El adjudicatario podra solicitar en cualquier momento la modificacién de las disposiciones adoptadas
por la inspeccidn, las cuales serdn resueltas en unica instancia por el Superior Tribunal de Justicia.

REPOSICION DE ARTICULOS CON VICIOS DE FABRICACION

ARTICULO 15°.- Todo articulo que dentro del plazo de garantia denotare defectos de origen, vicios de fabri-
cacién o que no se ajustare a las especificaciones respectivas, debera ser repuesto sin cargo alguno debiendo
entregarse el material o elementos en el sitio y tiempo que se indique.

PAGOS

ARTICULO 16°.- Los pagos se efectuaran dentro de los plazos fijados en el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares, o en su defecto dentro de los treinta (30) dias de recibida la factura correspondiente en legal
forma, previa conformidad de recepcién oficial de mercaderias, materiales o productos por parte del jefe de
los depésitos u oficinas destinatarias y de los funcionarios técnicos que el caso requiera, y su conformidad
debidamente documentada. El plazo de pago se computard a partir del momento en que se cumplan estos
requisitos, y no desde la fecha de facturacién efectuada por la firma proveedora.



El pago se efectuara conforme lo establezca el Superior Tribunal de Justicia por Resolucion al momento de la

adjudicacion.
El término fijado se interrumpira si existieran observaciones sobre la documentacion pertmente u otros trami-

tes a cumphr imputables al proveedor.
’ TRANSFERENCIA DEL CONTRATO

ARTICULO 17°.- El contrato no podré ser transferido ni cedido por el adjudicatario sin la previa autorizacion
fundada de la autondad admmxstrauva competente Si a51 se hxcxere, se podra dar por rescmdxdo de pleno

derecho ;
' ANTICORRUPCION

ARTICULO 18°.- Sera causal determinante del rechazo sin mas trémite de la oferta en cualquier estado de la

Licitacién, dar u ofrecer dinero o cualquier dadiva a fin de que:
‘a) Funcionarios o empleados piiblicos con competencxa referida a una Licitacion, hagan u omitan actos

relativos a sus funciones.
- b) Para que hagan valer la influencia de su cargo ante otro funcionarios con la competcnc:a descnpta a

fin de que éstos hagan u omitan actos relativos a sus funciones.
¢) Cualquier persona haga valer su relacién o influencia sobre un funcxonano o empleado publico con
la competencia descripta, a fin de que éstos hagan u omitan actos relativos a sus funciones.
Ser4n considerados sujetos activos de esta conducta quienes hayan cometido tales actos en interés del oferen-
te directa o indirectamente, ya sea como representante, administradores, socios, apoderados, gerentes, em-
pleados, sindicos, o cualquier otra persona fisica o juridica.
Las consecuencias de estas conductas ilicitas se produciran aun cuando se hublesen consumado en grado de
tentatlva ; S e

DIAS HABILES

ARTICULO 19°.- Queda establecido que donde se mencionan los dias en estas disposiciones, debe entender-
se que son dias habxles para la Administracién Publica Provincial

CASOS NO PREVISTOS EN EL PLIEGO DE CONDICIONES

ARTICULO 20°.- En todo cuanto no esté previsto en este Pliego de Condiciones se regira por el R A F (Re-
glamento de Administracién Financiera del Poder Judicial), las disposiciones legales y reglamentos vigentes.

Domicilio Legal: .......cc.e....

Domicilio Especial: ..................

Correo Electrénico: ..o e e Teléfono: ..ieeeneiiiiiieeenne SRR SOOI I PPUUPPN

LUGAR Y FECHA: wccccouvmrmrmissmmnsssnnns "

. Firma del Proponente o su Representante Legal
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TITULO I
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Articulo 1°: El objeto del presente Pliego de Condiciones Particulares es fijar los términos y condiciones
de la Licitacion Piblica N° 08/22: “Soluciéon de Backup para Datacenter — Llave en mano”.
Articulo 2°: Las Ofertas deberan ser presentadas en el Departamento de Licitaciones y Compras del
Poder Judicial, ubicado en el Edificio “Casa Lagrafia” sito en calle Carlos Pellegrini N°894 hasta la fecha
y hora de apertura de los sobres.
Articulo 3°: La Apertura de los sobres se realizar4 el dia 23/06/2022 a las 10: 00hs., en el Departamento
de Licitaciones y Compras, sito en el Edificio “Casa Lagrafia” ubicado en calle Carlos Pellegrini N°894
Corrientes con la modalidad videoconferencia y/o streaming. k
Articulo 4°: El Presupuesto oficial asciende a la suma de USD65.000 IVA incluido.- (Dolares estadou-
nidenses sesenta y cinco mil).
Articulo 5°: Ademas de los items especificados en el Art. 3° del Pliego de Condiciones Generales, se
debera presentar la siguiente documentacion:
a) Declaraciones Juradas segun Anexo I adjunto.
b) Cronograma de entrega respetando el Art. 10 del presente pliego.
¢) Documentacion solicitada en el Art. 15 del Titulo II. k
Articulo 6°: De la Garantia de Oferta: Cuando la oferta se haga en moneda extranjera, la garantia se
efectuaré‘al tipo de cambio vigente al cierre de hasta cinco (5) dias antes de la fecha de apertura (Art. 37°
del Reglamento de Administracion financiera — R.A.F). Se establece el txpo de cambio vendedor ﬁjado
por el Banco de la Nacién Argentma
Articulo 7°: Sobre las Consultas (previas a la apertura):
> Medlos de consulta: los interesados que posean dudas en general y/o quieran realizar consultas
técnicas, deberan - formularlas electronicamente a la casilla de correo electrénico
tecnologia@juscorrientes.gov.ar Tel. 0379-4104204 / 0379-4104203 (Area Técnica de Tecnolo-
gia y Comunicaciones de la Direccion General de Informética) con copia a
licitacionycompras@juscorrientes.gov.ar; Tel 0379-4104221/0379-4104220. ‘
> Fecha de consulta: las consultas se recibiran de lunes a viernes de 7:00hs a 13:00hs, hasta 72 (se-
tenta y dos) horas previas a la fecha fijada para la apertura de sobres.
> Referencia de Asunto: Licitacion Publica N° 08/2022 - Consulta y/o Pedido de Aclaratoria.
Articulo 8°: NOTIFICACIONES DE ACLARATORIAS
Las aclaratorias requeridas conforme lo establecido en el Art. 7°, asi como las aclaratorias de oficio que
pudiera realizar el Poder Judicial serdn publicadas en la pagina Web Oficial del Poder Judicial de la Pro-
vincia de Corrientes, en el siguiente link: http:/www. luscomentes gov.ar/direccion-general-
administracion/licitacion-y-compra-administracion/licitaciones-2022/
Los oferentes ser4n considerados como NOTIFICADOS de forma automitica a partir del momento en
que se encuentren publicadas en el link mencionado. k
Articulo 9°: De las ofertas:
a) Cotizar utxllzando el Formulario de Cotizacién que se adjunta a tal efecto. En caso de utili-
zar otro formulario de cotizacién serd indispensable indicar para cada item cotizado, a qué
Renglén corresponde respetando el orden de los renglones conforme el formulario de coti-
zacion. En caso contrario, dicho item sera desestimado;
b) Las ofertas deberan ser presentadas en la moneda que establezca el presupuesto oficial, con
IVA INCLUIDO, libre de gastos, acarreo y embalaje, los que correran por cuenta del adjudi-
catario;
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¢) Deberan respetarse las especificaciones técnicas detalladas en el Formulario de Cotizacion y

el Pliego de Especificaciones Técnicas, debiendo indicar en el formulario la marca ofrecida,
caracterfsticas y toda otra indicacion que permita individualizar lo ofrecido.
Se deja aclarado que en los casos en que no se hubiera indicado especificamente la informa-
cion exigida en el parrafo anterior, se considerard incumplido este requisito, ya que no se
asumira pdr defecto que se cotiza la marca o caracteristicas sugeridas en el mencionado Plie-
go. '

d) El oferente debe cotizar cada renglén por separado, sabiendo que el renglén constituye la ofer-
ta basica que debera ser cotizada invariablemente o declarada como “No Cotizado”. Se podran
cotizar voluntariamente y en forma separada “Alternativas” a los renglones, consignando si
dicho valor debe agregarse al basico o el mismo modifica el valor de la cotizacién basica re-
querida. .

¢) Cualquier costo por otro concepto o adicional que requiera la utilizacion de los productos debe
detallarse en forma separada.

Articulo 10°: Se establece que el plazo de entrega serd de sera de 15 (quince) dias habiles a partir de
la notificacién de la adjudicacion. Para una mejor evaluacion, la firma oferente, deberd presentar junto a
la oferta, el cronograma de entrega; de no indicarse la misma, se considerard como requerimiento princi-
pal, el plazo de entrega indicado en este articulo.

Articulo 11° La entrega se efectuard en la Direccion General de Informatica del Poder Judicial de la
Provincia de Corrientes (DGI-PJC) sito en calle Carlos Pellegrini N° 894 en coordinacién con el Depar-
tamento de Suministro y Bienes Patrimoniales de la Direccién General de Administracién, o conforme
mejor criterio de la DGI-PJC al momento de la entrega.

Articulo 12°: La demora en el cumplimiento de las entregas segun el plazo espemﬁcado en el Art 10°
del presente Pliego o Declaracion Jurada de Plazo, dard lugar a la aplxcacnfm de las sanciones del Art. 12°
del Pliego de Condiciones Generales y a la suspensmn en las siguientes compulsas de precios, por un
plazo de veinte (20) dias habiles.

Articulo 13°: El pago se realizara por Tesorerla General de la Provincia en los plazos establecidos por
¢sta, en el equivalente en pesos al tipo de cambio vendedor v1gente en el Banco de la Nacién Argentina
del dia anterior a la fecha de emisién de la factura.

TITULO 11
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA

El objetivo de la presente licitacion es la adquisicion “llave en mano” de una solucion de backup, imple-
mentacion funcional y trasferencia tecnol()gica o
Articulo 14°: Solucién de compatibilidad e integracion de nuevos elcmcntos

a) Teniendo en cuenta lo indicado en el articulo precedente es indispensable para asegurar el buen
funcionamiento, que el oferente presente o cotice una solucién completa, con todos los renglo-
nes o partes que la conforman, asegurando asi la compatibilidad con la infraestructura del PJC.

b) Se define con el término “SOLUCION” a aquel que engloba 2 o més renglones de la presente
licitacion y que se forma con el fin de mantener la compatibilidad de lo ofrecido con el equi-
pamiento existente o bien para asegurar la compatibilidad futura entre los elementos a adquirir,
todo con la finalidad de lograr el buen funcionamiento y desempefio de los mismos.

c) La solucién constituye el conjunto de elementos (hardware, software o servicios) que el PJC
desea adquirir en forma conjunta para asegurar la integracién de cada una de sus partes con la
infraestructura tecnoldgica que ya se tiene instalada o a instalar.

d) Cuando se presente la necesidad de una solucion esta tendra el caracter de condicién excluyen-
te y serd tenida en cuenta como tal al momento de analizar las ofertas presentadas dandose pre-
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ferencia y prioridad al oferente que presente una solucién en forma completa (con todos los
renglones que la constituyen). ‘
¢) Asimismo, una oferta podra ser desestimada si no contiene todos los renglones que componen

la solucién, no aseguran la compatibilidad e integracién con la tecnologia existente o futura, o

si el PJC considera que no satisface los requisitos minimos solicitados en el pliego técnico.
Articulo 15°: Documentacion a presentar con la oferta: ademés de los items especificados en el pliego
de condiciones generales se debe presentar la siguiente documentacion necesaria para la evaluacion técni-
ca de todo lo ofertado, la cual sera controlada por la Direccion General de Informatica:

e Nota con datos de contactos técnicos y comerciales del oferente o de la firma que se presenta:
domicilio legal en la ciudad de Corrientes, direccion de correo electrénico, teléfonos y horario
laboral. ‘ . ;

~» Documentacion correspondiente al ciclo de vida de todos los productos ofertados. En ningiin
caso el proveedor puede entregar bienes cuya produccion este discontinuada por el fabricante o
cuyos ciclos de vida se discontinuen en los proximos doce meses siguientes a su adquisicion.
Los produkgtos deben ser nuevos y no refaccionados.

e Folletos técnicos: se deben enviar todos los folletos técnicos explicativos referidos a lo oferta-
do via chgredeIectrénico a la direccion de tecnologia@juscorrientes.gov.ar con posterioridad al
Acto de Apertura y/o a requerimiento del 4rea técnica correspondiente para la correcta identifi-
cacién y evaluacion de sus caracteristicas. Los folletos deben ser de sitios oficiales del fabri-
cante de los productos indicandose a tal fin la fuente de origen. No se admitira especificar sim-
plemente “segiin pliego” o “se esta de acuerdo” como identificacién de los pro‘ductos y servi-
cios ofrecidos. k

e Constancia de proyecto snmllares rcahzados por la firma del oferente en los dltimos 2 afios
como minimo (esto incluye comercializacion, instalacién y soporte). La nota debe ser escrxta y
con el nombre de la empresa y contacto.

e Nota original del fabricante: en el caso que el oferente no sea el fabncante del equipamiento
cotizado, debe presentar nota original del mismo, ya sea de su sucursal local o de la casa ma-
triz, en la que se certifique su caracter de representante oficial, distribuidor o vendedor autori-
zado, adjuntando documentacion de respaldo. La mencionada representacion debe acreditar un
plazo de efectiva vinculacién comercial no menor a 2 afios en la Repiblica Argentina.

* El oferente, el fabricante o en su defecto la marca ofertada debe presentar una nota donde cons-
te que posee “service oficial” en la zona, para cada uno de los productos ofertados. ‘

Articulo 16°: En caso de presentarse una “‘actualizacion tecnologica” en los bienes y/o elementos que
formen parte de la oferta para cualquier item y en cualquier momento anterior a la entrega definitiva en la
totalidad de los bienes, el Proveedor deberé suministrar tales elementos actuyalizados, contando con auto-
rizacién previa de la Direccion General de Informatica del Poder Judicial de Corrientes (DGI-PJC), y sin
que esto implique un cargo adicional para el Poder Judicial.

Articulo 17°: Se entendera que ha ocurrido una actualizacion tecnolégica cuando se presente una nueva
version del mismo producto en el mercado, que remplaza a este, o un nuevo producto con caracteristicas
técnicas superiores -en la linea de productos ofrecidas por el proveedor a la generalidad de sus clientes-
que remplaza al modelo requerido por el Poder Judicial de Corrientes

Articulo 18°: El Proveedor puede, sin costos adicionales para el Poder Judicial, entregar bienes mds
avanzados o con caracteristicas superiores a las ofrecidas, siempre y cuando cuente con la aprobacion
previa de la DGI-PJC.

Articulo 19°: El equipamiento debera ser entregado con todos los accesorios originales, en sus cajas
correspondientes. Se debe incluir todos los cables originales necesarios para su funcionamiento. Se deben
incluir los manuales, software original y todo otro accesorio necesario para su correcta configuracién y
puesta en marcha.
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Articulo 20°: Garantias de Funcionamiento:

a) El plazo de cobertura se indica en los renglones correspondientes

b) La garantia de buen funcionamiento y de mantenimiento correctivo deber ser integral, es decir
debe comprender el servicio de teparacién con provision de repuestos originales y, de ser nece-
sario el cambio de partes sin cargo alguno.

¢) La garantia debe ser del fabricante del producto.

d) La garantia debe regir a partir de la recepcion del producto completo en el sitio del PJC.

¢) Eltiempo de respuesta a los llamados debe ser del tipo 24x7, debiendo contar con una asisten-
cia telefénica y la posibilidad de levantar tickets de soporte a través de un portal web.

f) El oferente debe garantizar para el periodo solicitado, el correcto funcionamiento de cada uno
de los elementos provistos.

g) Durante el periodo de garantla el PJC no reconocera gasto alguno en concepto de mano de
obra, repuestos, ni de cualquier otra naturaleza tendiente a mantener, poner o reponer el bien
adquirido en estado de funcionamiento. Esto no incluye a los insumos consumibles.

h) La marca ofertada debe poseer servicio técnico oficial con una antigiedad minima de 2 afios y

k disponer de un primer nivel de soporte telefonico cuya finalidad es la de'resolver aquellas fa-
llas que por su naturaleza no requxeran la presencia de personal técnico “on-site” para la reso-

; lucién de las mismas.

i) La garantia es por reemplazo de partes y mano de obra y el servicio técnico debe realizarse en

‘ el domicilio del cliente, en un plazo no mayor a las 72 horas, contadas a partir de la notifica-
cién del desperfecto, debiéndose coordinar en sus magnitudes y oportunldades con la DGI-
PJC. En todos los casos los componentes que se reemplacen por fallas deberan ser sustituidos
también por componentes nuevos, similares o superiores, de la misma marca.

Articulo 21°: Aclaracién de ofertas: para facilitar el proceso de revision, precalificacion, evaluacion y
comparacion de ofertas, la DGI podrd, a su discrecion, solicitar a los oferentes aclaraciones acerca de sus
ofertas. No seran consideradas las aclaraciones presentadas por los oferentes que no sean en respuesta a
aclaraciones solicitadas por la DGI. Las solicitudes de aclaraciones de la DGI y las respuestas de los ofe-
rentes, deberan ser hechas por escrito. No se solicitara, ofrecera, ni permitira ninguna modificacion a los
precios ni a la sustancia de la oferta, excepto para confirmar la correccién de errores insustanciales descu-
biertos por la DGI en la evaluacién de las ofertas.
Articulo 22°: Cumplimiento de Ofertas: la determinacién por parte de la DGI de si una oferta se ajusta
a los requisitos de Licitacion, se basara solamente en el contenido de la propia oferta. Una oferta se ajusta
sustancialmente a los requisitos de la Licitacion cuando concuerda con todos los términos, condiciones y
especificaciones de dichos documentos, sin desviaciones, reservas u omisiones significativas. No se ad-
mitird especificar simplemente “segiin pliego” o “se esti de acuerdo” como identificacion de los pro-
ductos y servicios ofrecides. Constituye una desviacion, reserva u omision significativa aquella que:
a) afecta de manera sustancial el alcance, la calidad o el funcionamiento de los bienes y servicios
conexos especificados en las condiciones de la Licitacion; o
b) limita de manera sustancial, en discrepancia con lo establecido en las condiciones de la licita-
cion, los derechos de la DGI o las obligaciones del oferente emanadas de los requlsltos licitato-
rios; o

¢) de rectificarse, afectaria injustamente la posicién competitiva de otros oferentes que hubiesen

presentado ofertas que se ajusten sustancialmente a las condiciones de la licitacion.
Articulo 23°: Disconformidades, Errores y Omisiones:

a) siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a los requisitos de la licitacién, la DGI
podré dispensar cualquier disconformidad u omision que no constituya una desviacion signifi-
cativa.
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b) siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a los requisitos de la licitacion, y a efec-
tos de rectificar disconformidades u omisiones insignificantes, la DGI podré requerir que el
oferente presente la informacion o documentacion necesaria, dentro de un plazo razonable. Las
omisiones no deberan referirse a ningin aspecto del precio de la oferta. Si el oferente no pre-
senta lo solicitado, su oferta podra ser desestimada.

Articulo 24°: Criterios de Evaluacién y Calificacién: El procedimiento empleado en el andlisis de
ofertas, asi como los factores especificos incluidos en la evaluacion, serdn los estipulados en este Pliego
de Condiciones. La evaluacion de las propuestas se basard en la documentacién, informacién y anexos
; COfrespondientes, por lo cual es necesario consignar y adjuntar toda la informacion detallada que permita
* su andlisis. ‘

" El PJC, se reserva el derecho de adjudicar como asi el de rechazar la propuesta y de aceptar la que se
tenga por mas conveniente, luego de la evaluacion de la documentacion presentada, antecedentes de la
firma adjudicataria, y todo lo que sea necesario analizar, en forma conjunta con la cotizacién expresada.
Articulo 25°: Debe entenderse Que tanto las Condiciones Generales (CG) asi como las Condiciones Par-
ticulares (CP) se aplican sobre todo el pliego licitatorio. Con respecto a las Condiciones Especiales de los
Renglones (CER) estos tendrén efecto y aplicabilidad sobre los mismos, sobrescribiendo, en muchos
casos a las CG y a las CP. El PJC se reserva el derecho de interpretar y actuar en consecuencia, ante cual-
quier incongruencia, mala interpretacion o falta que se presente. Sera atribucién de PJC corroborarla y
aclararla. Posteriormente el PJC emitird un comunicado en donde se indicar4 la resolucién que se tuvo
sobre la discrepancia o faltante. ‘

Articulo 26°: Se entiende que todo aquello que por error, omisién o desconocimiento no haya sido men-
cionado o solicitado en este pliego, y que haga al correcto funcionamiento de los productos, debe tenerse
como mencionado, y el adjudicatario debe proceder a su provision.

PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

La solucién de backup deberd entregarée al Poder Judicial de Corrientes bajo la modalidad “llave en
mano”. ‘

CARACTERISTICAS TECNICAS QUE DEBE INCLUIR LA SOLUCION

e Operaciones de respaldo en entorno virtual
o Respaldo basado en instantdneas de VMs VMware y Hyper-V
o La solucién debe proporcionar una copia de seguridad eficiente 'incremental para siem-
pre' e incluir opciones de copias de seguridad completas y ad-hoc.
o La solucién debe admitir la copia de seguridad de VM directamente desde SAN.

Respaldo de VMware con integraciones de instantdneas de almacenamiento.

o La solucién debe integrarse con los sistemas de almacenamiento y utilizar instantaneas
de almacenamiento para las operaciones de respaldo.

o La solucién deberia poder leer los datos de la maquina virtual directamente desde una
instantdnea de almacenamiento a través de una conexién SAN.

o Lasolucion deberia proporcionar la capacidad de explorar maquinas virtuales en instan-
taneas de almacenamiento y recuperar instantaneamente la maquina virtual, el archivo
del sistema operativo o la carpeta o los elementos de la aplicacién directamente desde la
instantanea de almacenamiento. Esta capacidad también deberia aplicarse a las instan-
taneas de almacenamiento creadas independientemente de la aplicacion de respaldo.

o Lasolucion deberia poder utilizar instantaneas de almacenamiento para crear una copia
de la maquina virtual en un entorno de red aislado para fines de prueba.

o}
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e  Operaciones de respaldo, entorno de servidores fisicos

@]

La solucién debe admitir copias de seguridad fisicas del sistema operativo Windows y
Linux.

La solucioén deberia facilitar la copia de seguridad a nivel de imagen y de archivo de
servidores fisicos o basados en la nube.

La solucién debe proporcionar conocimiento de la aplicacion al realizar copias de segu-
ridad de MySQL y PostgreSQL que se ejecutan en Linux.

¢  Operaciones de recuperacion

O

La solucién debe proporcionar una portabilidad completa en cualquier archivo de res-
paldo propietario y no debe depender de ninguna infraestructura de respaldo en un pun-
to en el tiempo, por ejemplo, el catdlogo central, para la recuperacion.

La solucién debe proporcionar tecnologia de recuperacién de la maquina virtual instan-
taneo, correr multiples Virtual Machine es directamente desde el servidor de copia de
seguridad del repositorio.

La solucion deberia permitir la recuperacién de VMware Virtual Machine a través del
canal de fibra SAN.

La solucion debe escanear los datos de la maquina virtual con un software antivirus an-
tes de restaurar la maquina al entorno de produccién. La solucion deberia abortar la
operacion de recuperacion si se detecta malware.

La solucién deberia proporcionar la capacidad de iniciar la maquma virtual en un en-
torno de red aislado durante el proceso de recuperacién e inyectar un script en el siste-
ma operativo invitado que permita que el servidor se modifique para fines de cumpli-
miento antes de la recuperacion. ‘

La solucion debe permitir la recuperacion instantdnea de copias de seguridad basadas en
agentes para VMware o maquinas virtuales Hyper-V. k

La solucion deberia facilitar la recuperacion de VMware o una copia de seguridad ba-
sada en agentes directamente en Amazon AWS o Microsoft Azure y Microsoft Azure
Stack.

La solucion deberia convertir autométicamente UEFI a BIOS durante la operacién de
recuperacion de Amazon AWS.

La solucion deberfa admitir la recuperacion granular de las aplicaciones de Microsoft
Active Directory, Exchange, SQL y SharePoint.

e Copia de seguridad en disco

O

La solucion debe estar definida por software y ser capaz de ¢jecutarse localmente o en
cualquier plataforma en la nube.

La solucién debe ser independiente del almacenamiento y debe contar con tecnologia
integrada de deduplicacién y compresion.

La solucion debe proporcionar un mecanismo fécil para expandir o contratar el almace-
namiento de respaldo de destino.

La solucion deberia ofrecer la flexibilidad para ajustar el tamafio del bloque de dedupli-
cacién de datos y el nivel de compresion de datos.

La solucion debe integrarse con los dispositivos de desduplicacién EMC Data Domain,
HPE Store Once.

e  Copia de seguridad en cinta

O

La solucion deberia admitir de forma nativa la copia de seguridad en cinta y no deberia
requerir software o hardware adicional.

La solucidon debe admitir copias de seguridad deduplicadas y comprimidas en medios
de cinta.
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Copia de seguridad en la nube

@)

La solucién deberia admitir de forma nativa el traslado de archivos de respaldo a Ama-
zon S3, IBM Cloud Object Storage, Azure Blob Cloud Storage y otras plataformas de
almacenamiento en la nube compatibles con S3.

La solucion debe proporcionar una recuperacién incremental y granular del almacena-
miento de objetos basado en la nube.

La solucién deberia ofrecer inmutabilidad en el almacenamiento de objetos S3 a nivel
de deposito. ‘

Seguridad de datos de respaldo

o

La solucién deberia encriptar los archlvos de respaldo usando el encriptado AES de 256
bits. El cifrado no debe depender de la plataforma de almacenamiento de respaldo.
La solucién debe proporcionar un cifrado AES de 256 bits con tecnologia de proteccion

~ de pérdida de contrasefia, por lo que los datos se pueden descifrar si se pierde la contra-

sefla operativa.
La solucion debe proporcionar control de acceso basado en roles a través de una inter-
faz de usuario web para la mayoria de las operaciones de recuperacion y respaldo.

Verificacion de datos de respaldo

[¢]

La solucion deberia leer y verificar automaticamente la consistencia de los datos de
produccion en el archivo de copia de seguridad una vez completada la copia de seguri-
dad, En caso de que se detecte corrupcion de datos, la solucion deberia reconstruir au-
tomaticamente el bloque dafiado con datos de produccion.

La solucion deberia escanear automaticamente los datos de produccion en busca de vi-
rus durante la verificacion de respaldo.

Monitoreo y Reporting de Respaldo

O

La solucion debe alertar sobre trabajos de respaldo fallidos y trabajos que exceden la
ventana de respaldo ~

La solucion debe alertar por adelantado si el objetivo de la copxa de seguridad se acerca
a la capacidad. ‘

La solucion debe proporcionar alertas proactivas para eliminar problemas Estos pro-
blemas deben detectarse automaticamente, abarcar la configuracion y el rendimiento, y
el proveedor debe actualizar dindmicamente la deteccién. V

La solucién debe proporcionar un informe de evaluacion de Infraestructura VMware
para asegurar que el entorno esté preparado para las operaciones de respaldo basadas en
instantaneas y detectar maquinas virtuales que requieren implementacion de respaldo
basada en agente.

La solucién debe proporcionar un informe de autoevaluacién. El informe debe detectar
si la solucion se implementa de acuerdo con las mejores practicas.

La solucion debe proporcionar un informe sobre maquinas virtuales que no estdn prote-
gidas por copia de seguridad y un informe de cumplimiento de RPO (Objetivo del pun-
to de recuperacion) para las maquinas virtuales protegidas.

La solucion debe proporcionar planificacion de capacidad y pronosticar la utilizacion
del espacio de almacenamiento de respaldo.

La solucion debe proporcionar un informe automatizado sobre todas las operaciones de
recuperacion para fines de auditoria.

La solucién debe proporcionar una infraestructura de respaldo y un informe de cambios
de politica para fines de auditoria. :

Otros requerimientos



o La solucién debe proporcionar la tecnologia de migraciéon de maquina virtual VMware
donde la méaquina virtual se puede migrar a través de clisteres y centros de datos de

~ VMware y entre centros de datos fisicos.

o La solucién deberia poder utilizar la copia de seguridad o réplica de la maquina virtual
para crear una copia de la maquina virtual en un entorno de red aislado para fines de
prueba. ‘

o La solucion debe presentar la tecnologia de replicacion de maquina virtual VMware con
la capacidad de configurar la conmutacion por error y la recuperacién de fallas.

o Lasolucion debe presentar tecnologia de aceleracion WAN incorporada para la replica-
cién de datos con la capacidad de limitar la utilizacién del ancho de banda.

e Copia de seguridad NAS ;

o - La solucién debe proporcionar una copia de seguridad eficiente basada en archivos in-
crementales. o ‘ ‘

o La solucion debe admitir recursos compartidos de archivos basados en NFS, SMB,
Windows y Linux.

IMPLEMENTACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

Para toda la solucién se deben incluir los servicios de instalacion, configuracion de backups en entornos
fisicos y virtuales, pruebas de restauracién, uso de herramientas de diagnésticos, monitoreo y reportes,
pruebas de backups y recuperacion on-site y en Amazon AWS, etc. :

Las actividades descriptas en este punto no son limitativas y eventualmente podran requerirse actividades
adicionales para asegurar la correcta configuracion y puesta a punto de los servicios. Todas estas activi-
dades deben ser acordadas entre el PJC y el proveedor y deben ser realizadas ‘teniendo como base los
estandares y las mejores précticas para la implementacion de este tipo de soluciones.

El implementador designado por la firma oferente debera proporcionar a los técnicos del PJC la transfe-
rencia tecnologica referente a la administracién y configuracién de la solucién adquirida, junto con la
documentacion correspondiente. La fecha de inicio y la modalidad debera consensuarse con el Area de
Tecnologia y Comunicaciones de 1la Direccién General de Informatica del PJC, tecnolo-
gia@juscorrientes.gov.ar, teléfono 379- 4104204,

CAPACITACION

El oferente debe brindar un curso de capacitacién sobre el correcto funcionamiento y prestaciones de la
solucién ofertada, para 4 personas del PJC. Debe contener los siguientes puntos como minimo:

Duracion: 3 dias (minimo) :

Teoria / Laboratorio: 60/40

El curso de formacion técnica debera estar orientado a proporcionar a los profesionales de la Direccion de
Informatica los conocimientos para configurar, gestionar y dar soporte a la soluciéon Veeam Availability
Suite. ‘

Objetivos generales:
- Gestionar de una manera eficiente la disponibilidad de datos en entornos de nube y nube hibrida
tanto on-site como off-site.
- Garantizar que se cumplan los objetivos de tiempo de recuperacién (RTO) y punto
de recuperacién (RPO).
- Configurar Veeam Availability Suite para asegurar que los datos se protegen de forma adecuada.
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- Proporcionar visibilidad de los activos de la organizacién, informes y paneles de control para
monitorizar el rendimiento y el riesgo.

Contenidos: ‘
¢  Construir un conjunto de funcionalidades de backup
o Métodos de backup, los casos de uso adecuados y el impacto en los sistemas de archivo
subyacentes.
o  Crear, modificar, optimizar y eliminar trabajos de backup, incluidos de trabajos de Backup
NAS y Agentes.
e  Construir funcionalidades de replicacion
o Identificar y describir las opciones disponibles para la replicacion, los casos de uso y el im-
pacto de usarlos.
o Crear y modifique trabajos de replicacion, perfilar consideraciones a tener en cuenta para
garantizar el éxito.
o Introducir la nueva politica Continuous Data Protection (CDP)
e  Backup secundarios
o . Trabajos de copia de backup simples y avanzados, cémo crear y modificarlos usando las
mejores practicas para asegurar una recuperacion eficiente.
o Uso de la cinta para el backup
¢ Funcionalidades avanzadas de repositorio.
e Proteger los datos en la nube
e  Restaurar desde el backup
o Identificar, describir y usar los diferentes Explores, asf como las herramientas y caracteristi-
cas de recuperacion instantinea
»  Recuperar desde réplicas
o Identificacién y descripcion en detalle de las caracteristicas de failover y su uso adecuado
o Desarrollar, preparar y probar los planes de failover para asegurar la recuperacion
e Pruebas de backup y replicacion
e  Veeam Backup Enterprise Manager y Veeam ONE
o Monitorizacién de sus entornos virtuales, fisicos y cloud con Veeam Backup Enterprise
Manager and Veeam ONE.
e  Backup de la configuracién
o Localizar migrar o restaurar la configuracién de backup

Lugar y Fecha Firma y Sello del Proponente

TGB
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Anexo |

Jurada de Domicilio Declaracidn Legal / Especial y correo electrdnico

Declaro bajo juramento constituir domicilio Legal / Especial (tachar el que no corresponda) en la
Ciudad de Corrientes, sito en Calle: .......ccovevvvievccce v ceisveeeene e, N oL PiSO; L, Dpto: ......
Local: ...... Manzana: ...... Vivienda: ...... Interseccion de calles: .occevvnviecs ¥ eovvrevcnnnecine e
Barrioi o ceeineineereesecreeneie e cresersenees ODSEIVACIONES ettt e
COITEO ElECIIONICO: (¥ )rtiire e st ettt se e et sr st e e s et sbesen e st s b st st et aassreseubetaus abesesesaresseanasebeussens
TelEfoNO0 fiJO e CONLACLO: ciiiieiiie st ettt e st e st es et b sesses e ens sreseresereeens
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Declaracidn Jurada de No desempefiarse Directa o Indirectamente como Agente Habitual u

Ocasional del Estado Nacional, Provincial o Municipal

Por la presente manifiesto que no me desempeio directa o indirectamente como agente
habitual ni ocasional del Estado Nacional, Provincial o Municipal.

Declaracion Jurada de Aceptacion de la Justicia Ordinaria de la Provincia de Corrientes

Por la presente declaro aceptar la jurisdiccion del fuero Contencioso Administrativo de
Corrientes Capital para cualquier cuestion judicial que se suscite, renunciando a cualquier otra
jurisdiccién o competencia.

Declaracion Jurada de Mantenimiento de Oferta

Manifiesto mantener por el plazo de treinta (30) dias habiles a partir de la fecha de
tope de presentacion de ofertas.

Declaracién Jurada de Plazo de Entrega

Plazo de entrega: Conforme Art. 10° del Pliego de Condiciones Particulares.

O Cronograma de Entrega:

T s ( ......... ) dias habiles. (Expresar en letras y nimeros)
2 e e R ) dias habiles. (expresar en letras y nimeros)
3 mervrrnvevvenseesesienees {eeennn) di@s habiles. (Expresar en letras y nimeros)
Firma y Sello del Representante Lugar y Fecha

(*) El correo electrénico debera encontrarse actualizado permanentemente, ya que serd utilizado como domicilio
valido a los efectos de todas las notificaciones emanadas de este Poder Judicial, conforme Disposicion DGA N°
1/2018. Debera coincidir con el informado al momento de la inscripcidn en el Registro de Proveedores del Poder
Judicial.



Departamento Licitaciones y Compras

Direccion Gral. de Administracion e
Carlos Pelegrini N° 894 ,
TELEFAX 03794-4104221/4104220 Poder Judicial de la Provincia de Corrientes

licitacionycompras@juscorrientes.gov.ar

FORMULARIO DE COTIZACION

Lic. Publica: 08 / 2022
Expediente: 1001/ 2022
Sefores:
FECHA APERTURA DE SOBRES: 23/06 /2022 A LAS 10:00HS.
Rengl Cant. | UM. | Detalle [P.UNITARIO | P.TOTAL

1! 1,00 JUNIDAD [ licencia l !

Licencia para Ampliacién de la Capacidad del
Storage HPE Storeonce 3540.

HPE Storeonce 3540 24TB Capacity Upgrade E-LTU.
Nro. de Parte: 30BB943AAE

2 1,00 IUNIDAD [licencia

LICENCIA PERPETUA DE VEEAM BACKUP, SOPORTE POR 3
ANOS 24x7, PARA 90 INSTANCIAS.

Debe incluir:

- Veeam Availability Suite Universal Perpetual

Additional 2-Year 24x7 Support. Licencias definitivas con 2 Afos de
Soporte técnico las 24hs los 7dias de la semana.

Nro. de Parte: R6S29AAE - Cantidad: 9 (nueve)

- Veeam Public Sector Availability Suite Universal

1-Year 24x7 Support Perpetual E-LTU. Licencia

Adicional de 1 afio mas de soporte técnico 24x7.

Nro. de Parte: R6S25AAE - Cantidad: 9 (nueve)

- Instalacién y transferencia tecnoldgica.

(Ver detalles técnicos en pliego adjunto)

3 1,00 lUNIDAD ICAPACITAClON—CAPACITACION INFORMATICA

Capacitacién sobre funcionamiento y prestaciones
de la solucién, para 4 personas del PJC. Debe
contener los siguientes puntos como minimo:
Duracién: 3 dias (minimo)

Teoria / Laboratorio: 60/40

(Ver detalles técnicos en pliego adjunto)

TOTAL

FIRMA Y SELLO DEL PROPONENTE
FECHA




