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Superior Tribunal de Justicia
Provincia de Corrientes

ACUERDO NUMERO DIECI0O CHO: En Corrientes, a los dieciséis dias
del mes de junio del afio dos mil veintiséis, siendo las ocho horas, estando reunidos y
constituidos en Tribunal, en la Sala de Acuerdos “Patria, Libertad y Constitucion” del
Superior Tribunal de Justicia de la Provincia, el sefior Presidente Dr. GUILLERMO
HORACIO SEMHAN, los sefiores Ministros, Dres. LUIS EDUARDO REY VAZQUEZ y
ALEJANDRO ALBERTO CHAIN y el sefior Fiscal General, Dr. CESAR PEDRO
SOTELO, asistidos del Secretario Administrativo a/c Dr. EDGAR ABRAHAM PARRAS,

tomaron en consideracion los siguientes asuntos y,
ACORDARON

PRIMERO: Referente a lo dispuesto en el punto 8° del Acuerdo N° 22/2019, en cuanto
se requiere -como medida previa-, a los Sres. Jueces de Primera y Segunda instancia
con competencia para seleccionar o designar personal que, cuando se genere una
vacante de Personal en sus dotaciones actuales, por cualquier causa, deberan solicitar
al Superior Tribunal de Justicia, la asignacion del cargo, con la descripcién de las
tareas del puesto y perfil requerido por la persona que pretenda cubrir el cargo, como
asi también los fundamentos suficientes que den sustento a la necesidad de la
cobertura de la vacante, previo cumplimiento al procedimiento previsto en el punto 2°
del Acuerdo N° 10/2015 -segun pautas establecidas en el punto 8° del Acdo. N° 22/19-
Y analizados los pedidos de asignaciones de cargo de las distintas dependencias, oido
el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE:

1) Juzgado Civil, Comercial y Laboral de Mercedes: solicita la asignacion de un

cargo de Oficial Auxiliar (Clase 305) -en virtud de la renuncia de la agente Ramona Cristina
Reguera aceptada por Acdo. 16/26 pto. 9°-, que sera cubierto de acuerdo a las
posibilidades presupuestarias con el presupuesto del afio 2026. Y Considerando: La
dotacion actual, el informe estadistico sobre los indicadores de gestion del Tribunal
solicitante y el informe técnico de la Direccién de Recursos Humanos, oido el Sr. Fiscal
General; SE RESUELVE: Asignar un (1) cargo de Oficial Auxiliar (Clase 305) al

Juzgado Civil, Comercial y Laboral de Mercedes, que sera cubierto de acuerdo a las

posibilidades presupuestarias con el presupuesto del afio 2026. (E-985-2026)



2) Juzgado Civil y Comercial N°3 de Goya: solicita la asignacién de un cargo de

Oficial Auxiliar (Clase 305) -en virtud de la designacién de la Dra. Maria Florencia Esposito
como Prosecretaria de la Defensoria de Pobres y Ausentes de Goya dispuesta por Acdo. 14/26
pto. 5°-, que sera cubierto de acuerdo a las posibilidades presupuestarias con el
presupuesto del afio 2026. Y Considerando: La dotacion actual, el informe estadistico
sobre los indicadores de gestion del Tribunal solicitante y el informe técnico de la

Direccién de Recursos Humanos, oido el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE: Asignar
un (1) cargo de Oficial Auxiliar (Clase 305) al Juzgado Civil y Comercial N°3 de Goya,
que serd cubierto de acuerdo a las posibilidades presupuestarias con el presupuesto
del afio 2026. (E-1033-2026)

SEGUNDQO: Visto: Las disponibilidades presupuestarias, la necesidad de cubrir los
cargos vacantes. Y Considerando: Que, se dio cumplimiento al procedimiento
establecido en el punto 2° del Acdo. N° 10/15 -segun pautas establecidas en el punto
8° del Acdo. N° 22/19- y para el caso de designaciones en dependencias de este
Superior Tribunal de Justicia, lo dispuesto en el punto 8° del Acdo. N° 24/17 (modif. en
el punto 7° del Acuerdo N° 22/2019); oido el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE:

1) Expte. E-1135-2026; propuesta formulada por el Juzgado Civil y

Comercial N°3 de esta ciudad, cargo asignado en el Acuerdo 15/26 pto.
1°, lista aprobada por Acdo. 11/25 pto. 16°, oido el Sr. Fiscal General; SE
RESUELVE: Designar Prosecretaria (Clase 128) en el Juzgado Civil y
Comercial N°3 de esta ciudad a Melina Maria Inés DURANTE, M.I.
N°:35.035.466, quien cesa como Oficial de la misma dependencia y
debera prestar juramento de ley ante el Superior Tribunal de Justicia. 2)
Fijar fecha de juramento para el dia miércoles 17 de junio del corriente
afio a las 8:00 hs.

2) Expte. E-1118-2026; propuesta formulada por el Juzgado Civil y
Comercial N°13, cargo asignado en el Acuerdo 07/26 pto. 2° ap.1, lista
aprobada por Acdo. 16/24 pto. 12°, oido el Sr. Fiscal General, SE
RESUELVE: Designar Oficial Auxiliar (Clase 305), provisoria, en el
Juzgado Civil y Comercial N°13 a Maria Celeste AZCONA, M.l
N°:38.236.718.
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3) Expte. E-1042-2026; propuesta formulada por el Juzgado de Instruccion
N°2 de Goya (hoy de Garantias), cargo asignado en el Acuerdo 11/26
pto. 2° ap. 2, lista aprobada por Acdo. 12/23 pto. 7°, oido el Sr. Fiscal
General; SE RESUELVE: Designar Oficial Auxiliar (Clase 305), provisoria,
en el Juzgado de Instruccidon N°2 de Goya (hoy de Garantias) a Milagros
Isabel RIVEIRA, M.l. N°:38.237.258.

4) Los designados en los apartados 2) y 3) deberan cumplir previamente,
con el examen médico preocupacional reglamentario y la documentacion
requerida por la Direccion de Recursos Humanos y el Servicio
Administrativo Financiero. Una vez cumplimentados dichos recaudos,

autoricese el pago de haberes en SISPER.

TERCERO: Visto el Expediente E-2652-2023, referente al procedimiento para la
cobertura de un cargo en la Delegacion de la Oficina de Mandamientos y Notificaciones
de ltuzaing6 en virtud de la renuncia del agente Jorge Ricardo Corti aceptada por Acdo.
36/23 pto. 9°, quien desempefiaba funciones de Oficial de Justicia en dicha
dependencia, y Considerando: lo solicitado por la Sra. Directora de Mandamientos y
Notificaciones para la reasignacion de un cargo administrativo vacante en la ciudad de
Corrientes a la Oficina de Mandamientos y Notificaciones de Ituzaingd, teniendo
presente la conformidad prestada por la agente Natalia Elizabet RIPULA quien
actualmente se desempefia en la UFIC de esa localidad y oido el Sr. Fiscal General;
SE RESUELVE: 1) Reasignar un cargo de Oficial Auxiliar (Clase 305) desde la

Direccion de Mandamientos y Notificaciones de Capital a la Oficina de Mandamientos

y Notificaciones de Ituzaing6. 2) Trasladar de la Unidad Fiscal de Investigaciones
Concretas (UFIC) de Ituzaingé a la Oficina de Mandamientos y Notificaciones de esa
ciudad a la Oficial Auxiliar (Clase 305) Natalia Elizabet RIPULA M.I. N°34.367.085, sin

modificar su situacion de revista presupuestaria.

CUARTO: Visto: El Exptes. E-2251-2025; por el cual el Juzgado Civil, Comercial,
Laboral, de Familia, Nifiez y Adolescencia y de Paz de San Luis del Palmar solicita la
asignacion de un cargo de Secretario de Justicia de Paz como refuerzo de su dotacion
actual fundamentado el pedido en el cumulo de causas que tramitan en la

dependencia, la extension territorial del Departamento de San Luis del Palmar y los



mdltiples requerimientos que reciben de otros tribunales. Y, Considerando: Que el
Juzgado de Paz de San Luis del Palmar fue transformado en Juzgado de Primera
Instancia por Ley N°6575 asumiendo su nueva competencia a partir del 1° de Agosto
de 2022. Que desde ese momento a raiz de la ampliacion de la competencia material,
se justifica reforzar su plantel de personal a fin de garantizar la correcta prestacion del
servicio de justicia. Que a pesar de la transformacion el juzgado retuvo su competencia
en cuestion de Justicia de Paz circunstancia que hace procedente la desighaciéon de
un Secretario de Paz para atender las cuestiones de esa competencia. Que por otro
lado, la Dra. Roxana Elizabet Miranda -Secretaria del Juzgado de Paz Barrial de la
ciudad de Corrientes-, fue afectada provisoriamente al Juzgado Civil y Comercial N°2
donde cumple funciones administrativas. Que la asignacién de un cargo de Secretario
de Paz al Juzgado de San Luis del Palmar permitiria regularizar la situacion de la Dra.
Miranda quien con su traslado a esa dependencia pasaria a cumplir las funciones
propias de su cargo. Que la titular del Juzgado Civil, Comercial, Laboral, de Familia,
Nifiez y Adolescencia y de Paz de San Luis del Palmar, Dra. Mariana Noelia GODOY
y la Sra. Secretaria de Justicia de Paz, Dra. Roxana Elizabet MIRANDA prestaron su
conformidad para el traslado de esta funcionaria a aquella dependencia. Por ello; oido

el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE: 1) Asignar un cargo de Secretario de Justicia de

Paz (Clase 122) al Juzgado Civil, Comercial, Laboral, de Familia, Nifiez y Adolescencia
y de Paz de San Luis del Palmar. 2) Trasladar del Juzgado de Paz Barrial N°1 de esta
ciudad al Juzgado Civil, Comercial, Laboral, de Familia, Nifiez y Adolescencia y de Paz
de San Luis del Palmar, a la Sra. Secretaria de Justicia de Paz (Clase 122), Dra.
Roxana Elizabet MIRANDA, M.I. N° 29.184.882, sin modificar su situacion de revista

presupuestaria

QUINTO: Visto: Los pedidos de confirmacién de los siguientes agentes, quienes han
cumplido el periodo de prueba en el ejercicio de sus cargos, sin observacion de sus
superiores (art. 19° del RIAJ), oido el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE: Confirmarlos

en el cargo y funciones para el que han sido designados:

APELLIDO Y FECHA TOMA
NOMBRE DNI CARGO DEPENDENCIA LOCALIDAD DE POSESION
ORTIGUEIRA, CAMARA DE APELACIONES

MARIA DE LOS 40752526 2lljl)(?lﬁtR CIVIL, COMERCIALY Eﬂi?liu 9/6/2025
ANGELES LABORAL
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AUXILIAR
E/:ﬁé'_rﬂECTOR 36388583 | DE UGEDE MERCEDES 30/5/2025
PRIMERA
THOMAS, OFICIAL AREA DE CAPACITACION
NICOLE FATIMA 37392747 AUXILIAR | JUDICIAL CORRIENTES 9/6/2025
CASEROTTO, OFICIAL DEFENSORIA DE POBRES Y
CAMILA ULRICA 40261896 AUXILIAR | MENORES MERCEDES 23/5/2025

SEXTO: Visto: El Expte. E-1108-2026; por el cual el agente Gustavo Edmundo
VARGAS, M.l. N°11.465.635, quien presta servicios en la Unidad de Gestién de la
Defensa (U.GE.DE.) de esta ciudad, presenta su renuncia al cargo de Jefe de
Despacho (Clase 301), para acogerse a los beneficios de la jubilacién ordinaria. Por
ello, oido el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE: Aceptarla, a partir del 01 de julio de
2026 y darle gracias por los servicios prestados.

SEPTIMO: Visto: Los expedientes donde se solicita la designacién y renovacién de
pasantes; y Considerando: Que los propuestos han cumplido con los requisitos
previstos en el Régimen -aprobado por Acdo. N° 25/04, pto. 30° y sus modificaciones-
Por ello y oido el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE: Designar y/o renovar en calidad

de pasantes, segun corresponda, a los aspirantes y en las dependencias que a

continuacion se detallan:

APELLIDOY |DOCUMENTO LOCALIDAD |DESIGNACION DEPENDENCI FIN DE
NOMBRE N° A PASANTIA
DUFORT, DIRECCION

FLORENCIA | 40.279.838 | CORRIENTES 18/26 GENERAL DE |RENOVACION

AGOSTINA ARCHIVO

OCTAVO: Visto: El Expte. E-795-2026 referente a la invitacion del Consejo Profesional
de Ciencias Econdémicas para exponer sobre la experiencia del Poder Judicial en
materia de transformacion digital, destacando la implementacion del Sistema Themis
y su impacto en la modernizacion judicial en la “Xlll Jornada Provincial para
Profesionales en Ciencias Econdmicas del Sector Publico” a realizarse el viernes 26

de junio del corriente afio, oido el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE: Designar al Sr.

Ministro Dr. Luis Eduardo Rey Vazquez a participar de dicha actividad.

NOVENOQ: Visto: El Expte. E-679-2026, por el cual la Direccion de Recursos

Humanos eleva el Protocolo de Actuacion del Programa de Bienestar Laboral y



Flujograma del Protocolo de Actuacion del Programa de Bienestar Laboral,
solicitando su aprobaciéon como herramienta normativa destinada a la prevencion,
diagnéstico e intervencién en situaciones que afectan el clima laboral y el bienestar
de los agentes judiciales. Asimismo, presentan un Flujograma como instrumento
operativo complementario del mismo. Por ello, oido el Sr. Fiscal General, SE
RESUELVE: 1°) Aprobar el Protocolo de Actuacion del Programa de Bienestar
Laboral y el Flujograma del mismo que como Anexo forma parte del presente

Acuerdo, de conformidad a lo solicitado.

DECIMO: Visto: El pedido del Area de Capacitacién Judicial, de aprobacion y
publicacion de la actividad “PROCEDIMIENTOS INTERNOS” que presentara la
Oficina Judicial de Santo Tome, que iniciara el dia 6 de agosto del corriente afio,
de manera presencial en la misma dependencia; oido el Sr. Fiscal General, SE
RESUELVE: Aprobarla y dar a publicidad por Secretaria.

UNDECIMO: Visto: El pedido del Area de Capacitacion Judicial, de aprobacion y
publicacion de la actividad “DETECCION DE NECESIDADES DE
CAPACITACION: HACIA UN PLAN DE FORMACION” que se realizara en el mes
de junio del corriente afio, de manera presencial y estara dirigido a personal de esa
dependencia. Por ello, oido el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE: Aprobarla y dar

a publicidad por Secretaria.

DUODECIMO: Visto: El pedido del Area de Capacitacion Judicial, de aprobacion y
publicacion de la actividad “MARCO DE ACTUACION: ENTRE FISCALIA Y
FUERZAS DE SEGURIDAD EN EL PROCESO PENAL” que presentara la UFIC
de Mocoretd, y que iniciara el dia 17 de junio de manera presencial en la
Municipalidad de Mocoreta, dirigido a personal dependiente de la UFIC de esa

localidad y funcionarios policiales: oido el Sr. Fiscal General;, SE RESUELVE:

Aprobarla y dar a publicidad por Secretaria.

DECIMO TERCERO: Visto: El Expte. E-1168-2026; referente a la presentacion de

la Sefiora Coordinadora del Programa “Justicia y Sociedad Civil’, Dra. Marisa

Esther Spagnolo (Secretaria Jurisdiccional N° 2 del Superior Tribunal de Justicia),
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quien solicita la aprobacion de la actividad “NINEZ Y SU ABORDAJE
INTERDISCIPLINARIO”, a realizarse el dia 24 de junio del corriente afio, en el
Salon de Actos de la Escuela Normal de la ciudad de Santo Tome, en el marco
del Programa Permanente de Capacitacion en Ley Micaela y Ley Lucio y el
Convenio de Colaboraciéon con la Municipalidad de esa ciudad, y contara con la
participacion del Sr. Ministro del Superior Tribunal de Justicia, Dr. Alejandro Alberto
Chain y las Dras. Marisol Ramirez, Francilina Niveyro, Viviana Rodriguez Bonultti y
la Lic. Debora Feldman. Por ello y oido el Sr. Fiscal General; SE RESUELVE: 1)

Aprobar como se pide y darle la intervencion que le compete al Area de
Capacitacion del Poder Judicial. 2) Dar a publicidad por Secretaria.-

DECIMO CUARTO:

l. Las solicitudes de licencias:

1) COITINIHO, MANUEL FERNANDO, 21 dias desde el 06/06/2026 hasta el
26/06/2026; SE RESUELVE: Concederla (Art. 46° Accidente de Trabajo del R.1.).
2) DANIEL, SILVIA ALEJANDRA, 2 dias desde el 28/05/2026 hasta el 29/05/2026;
SE RESUELVE: Concederla (Art. 46° Accidente de Trabajo del R.1.).

3) DEVECCHI, CLAUDIA LILIAN, 30 dias desde el 03/06/2026 hasta el 02/07/2026;
SE RESUELVE: Concederla (Art. 44° Periodo Ordinario del R.1.).

4) FRANCO, NATALIA ROMINA, 14 dias desde el 04/06/2026 hasta el 17/06/2026;
SE RESUELVE: Concederla (Art. 46° Accidente de Trabajo del R.1.).

5) GILARDI, LORENA PRISCILA, 13 dias desde el 04/06/2026 hasta el
16/06/2026; SE RESUELVE: Concederla (Art. 44° Periodo Ordinario del R.1.).

6) ZAZZERON, CARINA RAQUEL, 3 dia desde el 17/06/2026 hasta el 19/06/2026;
Y CONSIDERANDO: que ha agotado los dias disponibles por Art. 42° y 58° del

R.l.; SE RESUELVE: Conceder con caracter excepcional sin goce de haberes por

motivos de viaje personal (Art. 63° “in fine” del R.1.).
SE RESUELVE: Tener presente.




DECIMO QUINTO: Comunicar lo resuelto por Secretaria y darlo a publicidad.

No habiendo otros asuntos a consideracion, se dio por terminado el presente
Acuerdo, firmandose, previa lectura y ratificacion, ante mi, Secretario
Autorizante, que doy fe. Fdo. Dr. GUILLERMO HORACIO SEMHAN
(Presidente), los Dres. LUIS EDUARDO REY VAZQUEZ, ALEJANDRO
ALBERTO CHAIN (Ministros), el Dr. CESAR PEDRO SOTELO (Fiscal General)
y el Dr. EDGAR ABRAHAM PARRAS (Secretario Administrativo a/c).

ES COPIA



Acuerdo N°18/26

Superior Tribunal de Justicia
Provincia de Corrientes

ANEXO

PROGRAMA DE BIENESTAR LABORAL

El fortalecimiento institucional de los Poderes Judiciales exige no sélo la optimizacion
de los procesos jurisdiccionales, sino también la consolidaciéon de entornos laborales
saludables, respetuosos y libres de violencia. En los Ultimos afios, diversas
jurisdicciones del pais han avanzado en la creacién de Oficinas o Programas de
Bienestar Laboral, Gabinetes Interdisciplinarios y/o Protocolos de actuacion frente a
situaciones de conflictos internos, como también de violencia y acoso laboral.
Este proceso esta alineado con los estandares establecidos por el Organizacién
Internacional del Trabajo a través del Convenio 190 sobre violencia y acoso en el
mundo del trabajo, asi como con compromisos asumidos por el Estado argentino en
materia de igualdad, no discriminacion y proteccion de la integridad psicofisica de los
trabajadores.
En el ambito judicial, la particular estructura jerarquica, la alta carga de trabajo y la
responsabilidad funcional que caracteriza la prestacion del servicio de justicia tornan
indispensable la implementacién de dispositivos especificos de acompafnamiento
institucional. Las experiencias relevadas evidencian una tendencia creciente hacia:

- La institucionalizacion de Oficinas de Bienestar Laboral con equipos

interdisciplinarios.
- La aprobacién de Protocolos formales de prevencion e intervencion.
- El desarrollo de acciones preventivas orientadas al fortalecimiento del clima
organizacional.

A continuacion, la informacion recopilada permite dimensionar el estado actual de
avance institucional en la materia y constituye una herramienta técnica para la toma de
decisiones orientadas al fortalecimiento de politicas de bienestar laboral en el ambito
judicial.
La adopcién de dispositivos especificos en esta materia no soélo contribuye a la
prevencion de conflictos internos y a la proteccion de derechos fundamentales, sino
que impacta directamente en la calidad del servicio de justicia que se brinda a los

ciudadanos.



l.- Marco Comparado: Fortalecimiento de Politicas de Bienestar Laboral en el

Ambito del Poder Judicial

Provincia Estructura / | Fecha de | Sitio oficial
Herramienta creacion /
vigencia
“Programa de
Corrientes Implementacién | https://www.juscorrientes.gov.
fomento de un
desde 2019 ar/wp-
adecuado clima content/uploads/acuerdos/pdf/
|ab0ra|"' punto 2019/acd10-2019.pdf
N° 16, Acuerdo
N° 10/2019 -
. Implementacion | hitps://www.juscorrientes.gov.
Programa  de | desde 2022 arfwp-
Bienestar content/uploads/acuerdos/pdf/
Laboral del 2022/acd06-2022.pdf
Poder Judicial
de la Provincia
de Corrientes”,
punto N° 15,
Acuerdo N°
6/2022
(Direccion  de
RRHH)
Tierra  del | Oficina de | Implementacion | https://justierradelfuego.gov.ar
Fuego Bienestar desde 2022 /
Laboral
institucional https://www.justierradelfuego.

(Acdo. 25/2022)

gov.ar/wp-
content/uploads/2022/04/ACO

2022_025.pdf
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Corte Oficina de | Creada por | https://www.csjn.gov.ar/
Suprema de | Bienestar de la | Acordada
Justicia de | Corte Suprema | 33/2023 https://www.saij.gob.ar/NV402
la Nacién de Justicia 697#.~:text=SINTESIS laboral
(Acordada %20con%20perspectiva%20d
33/2023) €%209%C3%A9nero.
Jujuy Oficina de | Oficina https://www.justiciajujuy.gob.a
Bienestar presentada r/
Laboral (OBL) + | 29/08/2024 -
Protocolo  de | Protocolo 2024 | https://www.saij.gob.ar/NV438
violencia/acoso 467
laboral
(Acordada
109/2024)
Chaco Oficina Implementado Ley Protocolo de Violencia

Interdisciplinaria
+ Protocolo de
violencia laboral

(Resolucion
755/24 del STJ)

septiembre 2024

Laboral -  Administracion

Publica

https://aptasch.org/wp-
content/uploads/2018/06/Ley-
Protocolo-de-violencia-
laboral.pdf

Protocolo de actuacion de la
Oficina Interdisciplinaria

https://www.justiciachaco.gov.
ar/index.php?action=noticia_s
imple&noticia_id=3062

1.- Protocolos de Actuacion ante Violencia y/o Acoso Laboral en los Poderes

Judiciales Provinciales




Provincias Instrumento / | Fecha de | Sitio oficial
Denominacion aprobacion /
vigencia
Entre Rios Protocolo de | 04/05/2021 | https://www.jusentrerios.gov.ar/
prevencion e
intervencién en https://www.jusentrerios.gov.ar/
violencia laboral wp-
(Acuerdo content/uploads/2023/11/PROT
General 12/21) OCOLO-PARA-LA-
PREVENCION-E-
INTERVENCION-EN-
SITUACIONES-DE-
VIOLENCIA-LABORAL .pdf
Cérdoba Protocolo de | 08/06/2021 | https://agepj.org.ar/wp-
violencia laboral content/uploads/2021/08/AR170
y de género 6-PROTOCOLO-EN-
(Acordada 1706 VIOLENCIA-LABORAL.pdf
Serie A)
Mendoza Protocolo de | 08/03/2023 | https://jusmendoza.gob.ar/wp-
actuacion frente content/uploads/2023/03/Protoc
a violencia olo-de-Actuacion-frente-a-
laboral por casos-de-Violencia-Laboral-en-
motivos de el-Poder-Judicial.pdf
género
Poder Protocolo de | 2023 https://consejomagistratura.gov.
Judicial de la | prevencion y ar/wp-
Nacion - | actuacion en content/uploads/2023/09/Resolu
Consejo de | violencia/acoso cion-156-Protocolo-Para-la-
la laboral con prevencion-y-abordaje-

Magistratura

perspectiva de

genero

Violencia-Acoso-laboral-P-
Genero-.pdf
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Neuquén Protocolo de | 2025 https://www.jusneuquen.gov.ar/
prevencion y protocolo-de-violencia-laboral/

actuacion ___en
violencia laboral

y/o de género

La Pampa Protocolo de | 2025 https://justicia.lapampa.gob.ar/i
intervencién mages/Acuerdos/ACUST-2025-
ante  violencia 20.pdf

laboral
(Actualizacion

Acuerdo

20/2025)

Ill.- MARCO CONCEPTUAL:

Bienestar Laboral es un concepto que alude al conjunto de condiciones y practicas
dentro de los entornos de trabajo que forman parte de una estrategia integral dirigida a
promover la salud fisica y mental de los trabajadores, contribuyendo a mejorar su
satisfacciéon y productividad. Estas practicas se orientan a fortalecer el desarrollo de
competencias, asi como de la inteligencia emocional, para lograr mejoras en la
relaciones laborales y en la calidad de vida laboral, contribuyendo a generar espacios
de trabajo saludables, armonicos y colaborativos.

El concepto de Bienestar Laboral incluye la consideracién de aspectos tales como la
configuracion de un ambiente seguro y saludable, el logro de un equilibrio arménico
entre la vida personal y profesional, la disponibilidad de oportunidades de desarrollo y/o
crecimiento, el reconocimiento y valoracion del trabajo y la consolidacion de una cultura
organizacional positiva que promueva el respeto y la colaboraciéon entre todos los
miembros de la organizacion.

A nivel de las personas, el Bienestar Laboral hace referencia al estado de satisfacciéon
que logra el/la trabajador/a en el ejercicio de sus funciones, producto de un ambiente
laboral agradable y del reconocimiento de su trabajo, lo que repercute en su
motivacion, compromiso y productividad, como también en su bienestar familiar y

social.



La OMS sostiene: “Un entorno de trabajo saludable es aquel en el que los trabajadores
y jefes colaboran en un proceso de mejora continua para promover y proteger la salud,
seguridad y bienestar de los trabajadores y la sustentabilidad del ambiente de trabajo”
(OMS, 2010). En este sentido incluye la consideracién del “entorno psicosocial” del
trabajo, incluyendo en este aspecto a los factores asociados a la organizacién del
trabajo y a la cultura organizacional.

Por su parte, el concepto de Clima Laboral, alude a las caracteristicas y condiciones
del ambiente de trabajo, que son percibidas de manera directa o indirecta, por los
empleados y que afectan su motivacion, su estado de animo y su rendimiento. Se trata
del ambiente interno que se configura entre los miembros de la organizaciéon y que
refleja sus percepciones colectivas sobre la misma. El clima laboral tiende a ser
estable, pero puede estar sujeto a variaciones dependiendo de la coyuntura que
impacte en los trabajadores en un momento dado. De esta manera, el Clima Laboral
consiste en una percepcion colectiva, compartida por los miembros de una
organizacion, que se caracteriza por ser subjetiva, relativamente estable y por generar
impacto en la motivacién y la productividad de las personas.

IV.- MARCO INSTITUCIONAL:

- “Programa de fomento de un adecuado clima laboral”, Acuerdo N° 10/2019, punto
N° 16,
“Programa de Bienestar Laboral del Poder Judicial de la Provincia de Corrientes”,
Acuerdo N° 6/2022 punto N° 15.

V.- FUNDAMENTACION:

El Programa de Bienestar Laboral pone su foco en el agente judicial, con el fin de
promover la mejora permanente de su calidad de vida y potenciar sus habilidades,
facilitando su desarrollo. Sus alcances y objetivos, no se circunscriben a lograr la
ausencia de conflictos, sino a estimular la construcciéon activa y participativa de un
clima institucional que promueva un entorno saludable, seguro y respetuoso,
contribuyendo con ello a mejorar el desempefio y a optimizar las condiciones para el
desarrollo del servicio de justicia. Parte de la de la nocién de conflicto, no sélo como un

aspecto inherente a las relaciones interpersonales y grupales, sino también como
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oportunidad de cambio, de revisiébn de paradigmas y de mejora, lo que permite
capitalizar las experiencias problematicas encontrando en ellas posibilidades de
superacion y crecimiento, tanto en el aspecto personal como en el institucional.

El accionar del Programa se basa en la premisa de que el bienestar de las personas y
el clima de trabajo armoénico, promueven la motivacién, la productividad y el
compromiso de los agentes, impactando en la eficiencia operativa del servicio de
justicia.

A partir de estas consideraciones, el Programa de Bienestar Laboral se orienta a cuidar
la salud psicofisica y promover la inteligencia emocional de cada agente, brindando
herramientas e informacién para gestionar situaciones problematicas, fortalecer
competencias y contribuir al desarrollo personal, en consonancia con la productividad y
la eficiencia organizacional.

El programa de Bienestar Laboral se organiza en cuatro ejes de trabajo:

a- Clima laboral,

b- Condiciones y medioambiente de trabajo,

c- Talleres y capacitaciones,

d- Beneficios.

A continuacién se propone un protocolo de trabajo en el eje: Clima Laboral.

VI.- EJE: CLIMA LABORAL. PROTOCOLO DE ACTUACION

Este eje se propone evaluar las condiciones de Clima Laboral de las dependencias
judiciales, identificar de manera temprana situaciones potenciales o efectivas de
malestar y/o conflicto laboral, implementar acciones preventivas e intervenciones
orientadas a gestionar los problemas que afectan al bienestar laboral de los agentes y
al clima de las dependencias, repercutiendo en la productividad y la eficiencia
operativa.

PRINCIPIOS RECTORES:

- Confidencialidad: resguardo del contenido de reportes y entrevistas. Transmision
de conclusiones generales solo a quienes deban asumir responsabilidades en la



resolucion de las situaciones / conflictos reportados. Informes a solicitud de STJ
o FG: se mantendra la maxima reserva y se trasladara el deber de
confidencialidad a los remitentes.

- Desburocratizacion: la intervencion del PBL se orienta a la gestion dinamica,

participativa y conciliadora de los problemas detectados, evitando su tratamiento
burocratico.

- Alcance no vinculante ni disciplinario: el PBL no tiene facultades para la toma de

decisiones operativas ni disciplinarias en las dependencias. Sin embargo, puede
canalizar situaciones hacia las vias administrativas y/o disciplinarias
correspondientes, cuando ello resulte oportuno.

- Asesoramiento y acompafamiento: el PBL ofrece un espacio de escucha y

asesoramiento para la gestion participativa de los conflictos reportados,
acompanando en el proceso de resolucién y en la adquisicion de pautas
saludables de trabajo.

- Desarrollo de competencias y habilidades: la intervencion del PBL no se limita al

abordaje de la problematica reportada en particular, sino que se orienta a
promover el desarrollo de competencias y habilidades que faciliten una
adaptacion saludable al contexto laboral.

EQUIPO TECNICO DEL PROGRAMA DE BIENESTAR LABORAL: El Equipo Técnico
debera estar conformado por profesionales en Relaciones Laborales, Psicologia y
Derecho, a fin de garantizar un abordaje interdisciplinario que permita realizar un
analisis integral de las situaciones planteadas.

- ACCIONES PREVENTIVAS:

1) Difusién y Sensibilizacién: consiste en acciones dirigidas a informar a todos los
agentes judiciales sobre los alcances, objetivos y herramientas del Programa,
fomentando la toma de conciencia respecto de la importancia de la

corresponsabilidad en la construcciéon de entornos laborales saludables.

2) Espacios de intercambio y participacion activa con representantes del

Colegio de Magistrados y Funcionarios y del Sindicato de Trabajadores
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Judiciales (SITRAJ) con el fin de que, desde sus respectivas competencias,
propongan acciones que promuevan la salud laboral y el desarrollo de
competencias en todo el personal judicial. Este intercambio facilita ademas la
actualizacion de informacion acerca del funcionamiento del Programa y permite
canalizar inquietudes gremiales sobre bienestar y clima laboral, asegurando una

retroalimentacion constante.

3) Encuesta Anual de Clima Laboral: instrumento de diagnéstico y seguimiento de
aspectos ligados al clima laboral. De cuyo andlisis se desprenden conclusiones
acerca de aspectos generales de la institucion y particulares de las dependencias
que pudieran representar factores de riesgo para el desarrollo de situaciones de
conflicto o de malestar que inciden en el clima laboral.

Ejes tematicos de la encuesta:

1- Contenido del Puesto

2- Estructura y organizacion de la Dependencia

3- Relaciones con los Superiores

4- Relaciones con los compafieros de trabajo

5- Relaciones con otras dependencias internas y externas
6- Desarrollo Profesional y Personal

7- Condiciones Fisicas del Trabajo

4) Talleres y capacitaciones: En concordancia con dicho analisis, se disefan y
planifican, de manera conjunta con el Area de Capacitacion, acciones preventivas
de sensibilizacién, concientizacién, informaciéon y capacitacion orientadas a la

promocion de condiciones y relaciones de trabajo armonicas y saludables.

- INTERVENCIONES ESPECIFICAS SOBRE EL CLIMA LABORAL
El Programa de Bienestar Laboral interviene en respuesta a requerimientos y/o
reportes:
- EI STJ y la Fiscalia General pueden requerir la intervencion del Programa a partir
de la deteccion de necesidades y/o problematicas relacionadas con el Clima

Laboral y/o el Bienestar de los agentes judiciales.



- Los agentes, de todos los escalafones y dependencias judiciales, pueden realizar
reportes para informar situaciones que afectan el Clima Laboral de las
dependencias, solicitando la intervencion del Programa. Para ello se ofrecen
canales de comunicacién a través de diferentes vias de contacto (teléfono, mail,
whatsapp, personalmente en la Direccién de Recursos Humanos. Los reportes
provenientes del Ministerio Publico Fiscal, deberan contar con la autorizaciéon de

Fiscalia General, lo que permitira la accion del Programa.

El analisis de estos reportes, permitira realizar una primera diferenciacion, permitiendo
categorizar la situacién como:

A- Situaciones administrativas, deben canalizarse a través de los mecanismos

institucionales establecidos al efecto (consultas referidas al usufructo de licencias,
situaciones administrativas y/o disciplinarias, confirmaciones, etc). Se trata de
problematicas especificas que no generan menoscabos en el clima general de las
dependencias y/o el bienestar de los equipos de trabajo.

Estas consultas y/o solicitudes de asistencia seran abordadas sin mayor dilacion a
través de intervenciones informativas, dirigidas a aportar la informacién institucional
y administrativa pertinente y el esclarecimiento de dudas o inquietudes ligadas a su
aplicacién en los contextos particulares en los que surge el reporte. Estas
intervenciones estaran a cargo de integrantes del equipo de Recursos Humanos
dedicados a la aplicacion de los procedimientos administrativos del area.

B- Situaciones susceptibles de afectar el Bienestar de los agentes, el clima laboral

de la dependencia y/o la productividad de los equipos de trabajo.

Dentro de esta categoria se procedera con especial atencion y aplicando
procedimientos especificos siempre que el reporte implique posibles connotaciones de
violencia laboral.

El reporte de estas situaciones pone en marcha el funcionamiento del Programa de
Bienestar Laboral en su faceta asistencial el cual se despliega en las siguientes
instancias:

1. Intervenciones diagnésticas:
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Etapa inicial consistente en el desarrollo de acciones de relevamiento y analisis de
informacion. El objetivo de esta instancia es recoger informacion suficiente y relevante
para realizar un diagnoéstico del clima laboral de la dependencia en la que se genera

el reporte y/o del conflicto informado.

1. a. Reunion inicial con el/los titular/es de la dependencia: se orienta a presentar
el Programa de Bienestar Laboral, explicando sus alcances, limitaciones y condiciones,
informando los reportes y/o causas que motivan la intervencion. Esta instancia
informativa, también se propone lograr el acuerdo y establecer condiciones de apertura
y colaboracion de los titulares, para permitir el desarrollo de las intervenciones
ulteriores. Asimismo, permitira recabar las consideraciones iniciales del titular de
dependencia acerca de la situacion reportada. Esta reunion inicial estara a cargo de al
menos dos integrantes del equipo técnico, siendo necesaria la presencia de

profesionales de las disciplinas que lo componen.

1. b. Entrevistas individuales: se aplican a los agentes que han realizado el reporte
y/o a otros agentes posiblemente involucrados en las situaciones reportadas o que
puedan aportar informacion para esclarecer las mismas.

En cuanto a los conflictos puestos en conocimiento del Programa que impliquen
posibles situaciones de violencia, maltrato o dificultades vinculares y/o emocionales, las
entrevistas aplicadas a los agentes involucrados de manera directa en ellos preveran la
participacion de un psicélogo integrante del equipo de Bienestar Laboral.

1. c. Evaluaciones técnicas (psicologicas y/o médicas): se realizaran a los fines de
analizar diferentes variables de las situaciones reportadas y profundizar su diagndstico,
siempre que de las instancias anteriores surja la deteccion de posibles alteraciones de
la salud psiquica y/o fisica de los agentes involucrados, que incidan en su adaptacion al
medio laboral, tanto en realizaciéon al desempefio de sus tareas, como al trato y la
interacciéon con pares, superiores y/o usuarios del servicio de justicia. Para ello se
solicitara la evaluacion médica (mediante derivacion al IMF) y/o psicoldgica (realizada
por profesionales pertenecientes al Programa de Bienestar Laboral o mediante
derivacion al CPF) de tales agentes, siempre previa conformidad y consentimiento de
los mismos. En caso de confirmarse la presencia de alteraciones patoldgicas que



impidan el desempefio laboral, se promovera la aplicacion de las licencias por razones
de salud y las sugerencias de tratamiento que resulten pertinentes.

1. d. Revision de antecedentes del legajo personal, obrantes en la Direccién de
Recursos Humanos, que provean informacion relevante para contextualizar y/o analizar
la situacion reportada (licencias médicas, evaluaciones de desempefio, registro de

sanciones, traslados, reportes previos,etc.).

2. A partir de toda la informacion recabada, el equipo de Bienestar Laboral realizara un
analisis integral e interdisciplinario que permitira identificar:
a- Partes y/o personas involucradas en la situacion reportada;
b- Situacién de clima laboral de la dependencia (impacto en el equipo de trabajo);
c- Impacto en la productividad / eficiencia de la dependencia;
d- Motivos y causas generadoras del conflicto, y/o de su mantenimiento;
e- Tipo de conflicto / problematica detectada:
e Conflictos objetivos: asociados a aspectos operativos (estructura, procesos,

distribucién de tareas, etc.)
e Conflictos relacionales: asociados a aspectos personales, subjetivos,

interpersonales y/o grupales. En cuyo caso se distinguen conflictos relacionales
horizontales (entre pares) y verticales (entre subordinados y superiores).
f- Naturaleza y/o causa de las situaciones conflictivas, su identificacién resulta
indispensable para planificar el modo de encausarlas. Si bien no resulta posible
enumerar de manera taxativa las causales que pueden incidir negativamente en el
Clima Laboral, se identifican, a titulo meramente enunciativo y orientativo, algunos
factores que, por su recurrencia, resultan de utilidad para el andlisis y abordaje

institucional. Entre ellos pueden mencionarse:

- Organizacion del trabajo

- Distribucién de funciones

- Dificultades en el desempefio/ bajo rendimiento laboral
- Problemas vinculados a la infraestructura

- Liderazgo

- Comunicacion
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- Motivacion

- Trato

- Conflictos interpersonales

- Manejo de emociones

- Disgusto o insatisfaccién con las tareas asignadas
- Problemas de salud mental

- Problemas de salud fisica

- Conductas inapropiadas

- Consumo problematico

La presente enumeracion no reviste caracter excluyente, pudiendo identificarse otras
situaciones o variables que, segun el contexto particular de cada dependencia, incidan
en el clima organizacional.

g- Severidad del conflicto, efectiva o potencial asociaciéon a situacién de violencia
laboral;

h- Factibilidad de gestion de la situacion a través de intervenciones de orientacion,
asesoramiento y/o capacitacion (a cargo del Programa o de otros proyectos de
Recursos Humanos y/o del Area de Capacitacion).

i- Necesidad de intervencion de profesionales externos (conflictos cristalizados que
involucren aspectos emocionales, vinculares disfuncionales y/o situaciones de violencia
que ameriten una intervencion técnica especializada; necesidades de entrenamiento en
desarrollo de competencias blandas especificas para gestionar la situacion reportada;
etc).

j- Necesidad de intervencion de instancias administrativas o disciplinarias.

3. Intervenciones de gestion del conflicto / problematica reportada:

Se trata de acciones orientadas a brindar herramientas y recursos para que las
personas y los equipos de trabajo puedan gestionar las problematicas reportadas,
involucrandose activamente en las mismas y en su resolucion. Estas acciones se
proponen que las personas y equipos laborales puedan incorporar estrategias que

faciliten el abordaje del problema actual y de futuras condiciones adversas ligadas al



clima laboral, las relaciones interpersonales y la gestion de emociones. Para ellos se

implementaran:

3. a. Entrevistas de devolucion: se realizaran en todos los casos al titular y/o al
equipo de conduccién de la dependencia involucrada en el reporte, asi como a los
agentes a quienes, a partir del diagnéstico de situacion realizado, se estime pertinente
comunicar conclusiones especificas y/o brindar asesoramiento u orientacion. Estas
entrevistas seran realizadas por al menos dos integrantes del Programa, de acuerdo al
caracter e indole de la problematica analizada. Esta instancia se orienta a lograr los
siguientes objetivos:

- Brindar un espacio en el que se transmita de manera adecuada a los destinatarios,
las conclusiones de la instancia diagnostica, identificando los ejes del conflicto y las
posibles causas subyacentes al mismo.

- Aportar las sugerencias que en cada caso resulten pertinentes para facilitar la
resoluciéon y/o mejora de las condiciones que afectan el Bienestar Laboral de los
agentes y/o el Clima de la dependencia.

- Asesorar a las personas afectadas, cuando sea pertinente, acerca de los cursos de
accién posibles y las vias institucionales para tramitar la situacion.

En los casos en que el conflicto o situacién reportada pueda gestionarse aplicando las

herramientas disponibles, o implementando las sugerencias aportadas por el

Programa, la intervencion cesara en esta etapa.

3. b. Capacitaciones a medida: en caso de resultar pertinente, se podran brindar
espacios orientados a promover la mejora de aspectos especificos del funcionamiento
de la dependencia, tanto en relacion a aspectos operativos (roles, procesos,
distribucién de tareas, control de gestion, etc.), como relacionales (comunicacién, trato
apropiado, reconocimiento, liderazgo, etc). Estas estrategias seran disefiadas a medida
de las dificultades diagnosticadas y los recursos disponibles de la dependencia.
Asimismo, seran planificadas en funcion de objetivos especificos y tiempos acotados,
pudiendo implementarse de manera conjunta con el area de Capacitacién, y/o

convocarse a otras areas especializadas, de acuerdo a la problematica a tratar.
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3. c. Intervencion de profesionales externos: cuando se detecten problematicas que
afectan el clima general de la dependencia, la productividad de la misma y representen
un riesgo de derivar en situaciones de mayor severidad, que requieran de un abordaje
de caracter técnico — asistencial especifico y/o que por su naturaleza demanden un
tratamiento externo al encuadre institucional, se realizara la derivacién a equipos
profesionales externos, especializados a tales fines. Los mismos deberan abordar las
problematicas siempre en relacion a sus efectos y consecuencias en el contexto
organizacional y en la salud laboral de las personas comprometidas. Dichos
profesionales, deberan planificar un proceso acotado de intervencién, comunicando
objetivos y plazos, y realizando reportes periodicos de las situaciones a su cargo, bajo

la supervision del Programa de Bienestar Laboral.
4. Seguimiento:

4. a. Entrevistas focalizadas de seguimiento: entrevistas breves, posteriores a las
intervenciones realizadas, acotadas al seguimiento de la evolucién de la situacion
reportada. Se centraran en el seguimiento de la implementaciéon de las sugerencias
indicadas por el equipo de Bienestar Laboral y el impacto que las mismas hayan
generado en el clima de la dependencia y en la resolucién de la problematica
reportada. Cuando sea pertinente, podran dar lugar a nuevas intervenciones
focalizadas, consistentes en la realizacion de ajustes en los cursos de accion
implementados para gestionar la situacion.

4. b. Informes externos de evolucién: presentados por profesionales externos
encargados del tratamiento técnico de las problematicas detectadas.

5. Control de gestion:

5. a. Registro de evolucion de los reportes: registro sistematico de los reportes
recibidos y las intervenciones implementadas, desde su inicio hasta su resolucion.

Tratamiento estadistico de los datos.



5. b. Encuestas: administradas a agentes de las dependencias objeto de intervencion
del Programa, focalizadas en la evaluacion del impacto de las acciones implementadas

por el mismo.
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COMUNICADOS DE SECRETARIA

1.- AREA DE CAPACITACION JUDICIAL: Comunica: La realizacion de las siguientes

actividades:

AREA DE
(Q Factoon | cumse

DEPENDENCIA OFICINA JUDICIAL DE SANTO TOME

TEMA PROCEDIMIENTOS INTERNOS
Reforzar conocimientos previos, Recordar procedimientos y aunar
criterios de trabajo en la Oficina
DRA. MARIA BELEN HERRMANN - Coordinadora de Oficinas
Judiciales del fuero penal.
DRA. ANDREA GONZALEZ CABANA - Asesora Técnica-Juridica de
Oficinas judiciales.
DRA. VERONICA LAPHITZ - Responsable de Ofiju Santo Tomé
DRA. SILVIA NATALIA GALVALISI DIAZ - Responsable de Ofiju
Santo Tomé
DRA. NILDA ITATi NUNEZ - Responsable de Ofiju Santo Tomé

OBIJETIVO

COORDINADORAS

INSTRUCTORAS

COLABORADORA SRA. ANTONELLA ANABEL NACIMENTO - (Clase 5)
LUGAR Ofiju Santo tomé
1\[e[e] 6 de agosto

FECHA'Y HORA 06/08 — 13/08 — 20/08 — 26/08 — 03/09 — 10/09 de 17 a 19 hs.-
MODALIDAD Presencial

DESTINATARIOS Personal de Ofiju Santo Tomé

REGULARIDAD Se requiere el 80% de asistencia
En cada clase se entregara el examen respectivo, con fecha de

EVALUACION St )
entrega a los dos dias habiles posteriores.

PUNTAIJE - ESCALAFONES ADMINISTRATIVO Y MAESTRANZA:
Correspondiente a 2 MODULOS (méaximo puntaje anual dispuesto por Art.
14 inc. “d” del RIAJ Acdo. N° 34/15).

PUNTAIJE - ESCALAFONES PROSECRETARIOS, TECNICOS Y OFICIALES DE
JUSTICIA: Puntaje por clase asistida y debidamente registrada.

ASIGNACION DE
PUNTAIJE

Clase 1: Audiencias de Anticipo Jurisdiccional (Camara Gesell)

Recepcidn de la Solicitud — Formulario Adjunto

Sin Acuerdo de Partes: Fijacion de la audiencia de Anticipo Jurisdiccidnal -
Notificaciones

PROGRAMA Acuerdo de Partes: Remisidn a Juez de Garantias — Recepcidén de la
Resolucién —

Fijacion de la audiencia de Camara Gesell — Notificaciones




Constancias del Acta de Audiencia — Partes intervinientes

Clase 2: Suspension de Juicio a Pruebas:

Procedimiento: Recepcién — Fijacién de Audiencia - Notificacidn
Recepcidn de la Resolucion — Formacion del LOF de Control

Registro en SGPRO

Control del cumplimiento de las Reglas de Conducta

Informe final - Resolucién de Sobreseimiento — Notificaciones

Clase 3: Habeas Corpus / Incompetencias:

Habeas Corpus: Recepcion del escrito de Habeas Corpus — Conocimiento
del Juez de Garantias.- Recepcidn de Informes - Resolucién — Notificaciones
Impugnacion — Elevacién al Tribunal de Revision

Incompetencias: Recepcion — Tramite conforme Directiva N°3 de
Coordinacién de OFIJU — Elevacién a la Corte Suprema de Justicia de la
Nacién / Remisién a otros Juzgados.-

Clase 4: Elementos secuestrados — Sistemas Criminis - SGA y SGV:
Recepcidn — Control de carga en Sistema Criminis — SGA y SGV
Disposicidn Final de los elementos secuestrados: Oficios al STJ —

Si no se encuentra dispuesta disposicion final de los elementos: pase al
Tribunal de Juicio (art.351 CPP)

Juicios Abreviados: solicitud de los elementos - Remision al
Depésito de Elementos Secuestrados del STJ

Clase 5: Sistema Criminis — Audiencias en General

Partes del Legajo — Registro en IURIX y Criminis — Historial de detencion
Agenda de Audiencias: Publicas — Privadas — Notificaciones

Constancias en el Acta de Inveniet — Partes intervinientes - Cambio del
estado de las audiencias

Grabacién de audiencias en Contingencia: Procedimiento a seguir
Conexiones remotas: Zoom — Compartir Documentos — Sala de Espera
Colaboradora: Sra. Antonela Nacimento

Clase 6: Estadisticas

Lista de Detenidos y Ordenes de Detencién

Audiencias: Registro de Desvio — Relevamiento

Audiencias en Cdmara Gesell: Dias reservados — Relevamiento / Formulario
Control de Reglas de Conducta — Medidas de Coercidn: Presentaciones en
OFlJU — Presentaciones en otras dependencias — Art. 245 CPP Informe al
Fiscal

Legajos: Lista de legajos con mas de 1 afio de creacidn — Pedido de informe
a UFIC.-
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CURSO
INTERNO

AREA DE CAPACITACION

DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION: HACIA UN PLAN DE FORMACION.

La Deteccidn de necesidades de capacitacion es el principal proceso para identificar
necesidades de fortalecimiento de conocimientos, habilidades y actitudes en los
empleados para asi responder a las necesidades actuales y futuras de la organizacién.
Asi mismo, este proceso permite enfocar los recursos en las prioridades de
capacitacidn y su correcta alineacion la institucion.

DRA. MARIA FATIMA GOMEZ- Vice jefe del Area de Capacitacién

PAULA FRANCO VASCO - Coach de personas y coach individual.
Co-fundadora de TAMIM HR Consulting.

Area de capacitacion.

Junio de 2026.

5 clases de 2 horas.

Presencial.

Personal del drea de capacitacion.

Se requiere el 100% de asistencia.

Practica.

PUNTAJE - ESCALAFONES ADMINISTRATIVO Y MAESTRANZA: Correspondiente a 2
MODULOS (maximo puntaje anual dispuesto por Art. 14 inc. “d” del RIAJ Acdo. N°
34/15).

PUNTAIJE - ESCALAFONES PROSECRETARIOS, TECNICOS Y OFICIALES DE JUSTICIA:
Puntaje por clase asistida y debidamente registrada.

Modulo |
e (QuéeslaDNCy el plan de formacién?
e  ¢Qué identificamos a través de una DNC y un plan de formacion?
e  (COmo se alinea la DNC a los retos de la organizacidon?
Mddulo Il
e  ¢Qué son las competencias?
e  Componentes de una competencia
e  ¢Como identificar una competencia?
e Algunos manuales de referencia para trabajar en competencias
Mddulo 1l
e Identificacion de puestos claves
e Matriz de conocimientos previos con los expertos
e  Construccion del catdlogo
Mddulo IV
e  Preparar ala organizacion en relacion a las necesidades de capacitacion
e  Comunicadosy ejemplos
e Posibles reacciones de los comunicados:
e  ¢Qué hacer?
Modulo V
e  (Qué esun plan de formacion?
e Pasos para realizar un plan de formacién
e  Formato de Plan de formacién
Formato de registro de capacitacion
Algunos indicadores
e  Principales aprendizajes - Cierre y despedida
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CURSO
INTERNO

UFIC MOCORETA

MARCO DE ACTUACION: ENTRE FISCALIA Y FUERZAS DE SEGURIDAD EN EL
PROCESO PENAL.

Optimizar la articulacion operativa entre el personal de la Fiscalia y la Policia,
estandarizando los criterios de actuacidn inicial y el manejo de la evidencia
para garantizar la legalidad, integridad y eficacia del proceso penal.

DR. MONZON BRUNO GABRIEL - Fiscal Ufic Mocoreta

DR. MONZON BRUNO GABRIEL - Fiscal Ufic Mocoret3

DRA. VERA BERTUCCI MARIA SUSANA - Prosecretaria

DRA. LEDESMA MARIA JOSE - Prosecretaria

LIC. MOSQUEIRA VIVIANA - Lic. en Criminalistica dependiente de la Policia de
la Provincia de Corrientes.

Municipalidad de Mocoreta.

Dia 17/06, horario a acordar con los funcionarios.

Dias 17/06, 19/06, 23/06 y 26/06, de 16:00 hs. a 18:30 hs.

10 horas reloj.

Presencial.

Personal dependiente de la UFIC de Mocoreta, y funcionarios policiales de
esta localidad.

Se requiere el 80% de asistencia.

La convocatoria para participar se recibira mediante invitacién personal.

Evaluacidn practica. Resolucidn de casos practicos.

PUNTAIJE - ESCALAFONES ADMINISTRATIVO Y MAESTRANZA:
Correspondiente a 2 MODULOS (mé&ximo puntaje anual dispuesto por Art.
14 inc. “d” del RIAJ Acdo. N° 34/15).

PUNTAJE - ESCALAFONES PROSECRETARIOS, TECNICOS Y OFICIALES DE
JUSTICIA: Puntaje por clase asistida y debidamente registrada.

Moddulo 1: El Primer Interventor y la Notificacion Fiscal
Este mddulo se enfoca en los primeros minutos criticos del hecho y en cémo
se construye el canal de comunicacion inicial.
e Preservacién de la escena: Roles y responsabilidades del personal
policial que llega al lugar (aislamiento, aseguramiento y perimetraje).
e La comunicacion inmediata: Qué datos esenciales debe contener la
primera llamada o notificaciéon a la fiscalia (evitar la pérdida de
informacion critica).
e Directivas iniciales: CoOmo documentar y asentar las primeras
instrucciones del fiscal en el acta de procedimiento.
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Moddulo 2: Recoleccion y Documentacion del Elemento Probatorio
Aqui el foco esta en el "como". Es el puente entre el hallazgo en el terreno y
su transformacion en evidencia legal.

Moédulo 3: La Cadena de Custodia en la Practica Continua
Este es el nucleo del taller: garantizar la mismidad de los efectos desde que
se secuestran hasta que llegan a la fiscalia.

Modulo 4: Coordinacion Operativa y Talleres de Casos Reales

Buenas practicas en la redaccién de actas: Claridad, precision horaria 'y
concordancia entre lo que se ve y lo que se escribe.

Técnicas de fijacion: Fotografia, planimetria y descripcidn escrita antes
de la alteracion del lugar.

Secuestro de efectos: Criterios de prioridad segun la naturaleza del
elemento (armas, estupefacientes, dinero, elementos bioldgicos).
Evidencia digital: Protocolo basico para el secuestro de teléfonos
celulares (Hash), dispositivos de almacenamiento y computadoras
(mitigacion de riesgos de alteracion remota).

Llenado de formularios: El correcto completado de las actas de
secuestro y las planillas de inicio de cadena de custodia en el lugar del
hecho.

Embalaje, rotulado y precintado: Uso correcto de sobres, bolsas de
seguridad y precintos. Firmas obligatorias de testigos y preventores.
El principio de mismidad: Garantizar que el objeto analizado en el
laboratorio o exhibido en el proceso sea exactamente el mismo que se
levantd en la escena.

Trazabilidad de la entrega: Registro de traspasos (quién entrega, quién
recibe, fecha, hora y motivo del movimiento).

Errores registrales comunes: COmo detectar y prevenir las fallas que
suelen usar las defensas para plantear nulidades.

Un cierre practico para bajar todo lo aprendido a la realidad de los
distritos.

Criterios de remisidn: Plazos y modalidades para el envio de los efectos
e informes periciales desde la comisaria a la Fiscalia.

Debate de problemas criticos: Espacio de debate sobre los problemas
logisticos mas frecuentes de la zona (ej. guardias de fin de semana,
falta de insumos de embalaje, depdsitos saturados).

Andlisis de jurisprudencia local: Revisién de casos reales donde se
hayan validado o anulado actuaciones por el manejo de la evidencia o
las actas.




2.- DIFUSION DE EVENTOS:

infantil

O IBDIA apoia o Xl Congresso
Mundial da Infancia e
Juventude!

3.- PROGRAMA DE JUSTICIA Y SOCIEDAD CIVIL: Comunica actividad:

“NINEZ Y SU ABORDAJE INTERDISCIPLINARIO”
FECHA: 24 de junio de 2026 - 17:00 hs.
LUGAR: Saldén de Actos de la Escuela Normal de Santo Tome
DISERTANTES: Dr. Alejandro Alberto Chain -Ministro del Superior Tribunal de Justicia- y
las Dras. Marisol Ramirez, Francilina Niveyro, Viviana Rodriguez Bonutti y la Lic.

Debora Feldman

4.- EL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA: Comunica: RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N°312 de fecha 9 de Junio de 2026

N° 312 Corrientes, 9 de junio de 2026

VISTO: El Expediente Administrativo E-202-2026, caratulado: “RAMIREZ VACIS GALBASTRO,
MARIA LAURA VALENTINA S/ SOLICITA APERTURA DE MATRICULA COMO PERITO
TECNICO PEDAGOGICO”;

Y CONSIDERANDO:
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I.- Que a fs. 5/6, se presenta la Sra. Maria Laura Valentina Ramirez Vacis Galbastro, solicitando
la apertura de matricula e inscripcién como Perito Técnico Pedagogico.

Sefiala que la incorporacién de un Perito Técnico Pedagégico con especialidad en discapacidad
intelectual y visual resulta critica para garantizar el acceso a la Justicia, ya que su intervencion seria Util
para: determinacién de la Capacidad Juridica, asesorando sobre sistemas de apoyos y salvaguardias en
procesos de determinacion de la capacidad; ajustes de procedimientos, disefiando las adaptaciones
necesarias para que una persona con discapacidad intelectual o sensorial pueda comprender y ser
comprendidas en sede judicial; evaluacion del entorno educativo/ terapéutico, brindando dictdmenes en
causas de familia, regimenes de comunicacién o amparos de salud donde se debata la idoneidad de las
prestaciones pedagogicas.

Adjunta documental: fotocopias de: Documento Nacional de Identidad; constancia de titulo de
Profesora de Educacién Especial con orientacién en Discapacidad Intelectual; constancia de materias
aprobadas y calificaciones obtenidas y constancia de alumno regular de la carrera Profesorado de
Educacion Especial. Orientacién en Ciegos y Disminuidos Visuales, emitidas por el Instituto Superior de
Formacion y Capacitacion Docente N° 1 (fs. 1/ 4 y 8).

I1.- Que a fs. 10, la Secretaria Administrativa del Superior Tribunal de Justicia informa que la
Matricula de Perito Técnico Pedag6gico no se encuentra habilitada a la fecha, ni media pedido de
inscripcion.

I11.- El Reglamento de Peritos, aprobado por Acuerdo N° 25/13, punto 11°, prevé la posibilidad
de incorporar nuevas especialidades al registro de peritos al disponer que los profesionales que deseen
actuar como peritos, deberan inscribirse en la Secretaria Administrativa del Superior Tribunal de Justicia.
Y que los idéneos también podran inscribirse, solicitando la incorporacion de su especialidad al Registro
respectivo (art. 2, Reglamento de Peritos).

Conforme a ello, y teniendo en cuenta que del informe de Secretaria Administrativa de fs. 10, se
desprende que actualmente no se encuentra abierta la Matricula de Peritos Técnicos Pedagdgicos,
corresponde disponer, en virtud de lo solicitado por la presentante, la apertura de la Matricula de Peritos
en dicha especialidad, habilitdndose al efecto el pertinente Libro o Registro de Inscripcion.

VI1.- En cuanto a la solicitud de inscripcién en la matricula, hagase saber a la interesada que
debera dar cumpliendo a los requisitos y siguiendo el procedimiento prescripto en el art. 2 del referido
Reglamento de Peritos.

Por lo expuesto, y habiendo dictaminado el Sr. Fiscal General a fs. 13 y vta.;

SE RESUELVE:
1°) Disponer la apertura de la Matricula de Peritos Técnicos Pedagdgicos de este Superior

Tribunal de Justicia, habilitandose al efecto el pertinente Libro o Registro de Inscripcidn, de conformidad
a lo normado en el Reglamento de Peritos, aprobado por Acuerdo N°25/13, punto 11°.

2°) Dese a publicidad por Acuerdo, notifiquese y oportunamente archivese.



